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 BWEg برنامج عمل أفضل/ مصر 

 CAT تقییم الامتثال  وات أد 

 CBA إتفاقیة المفاوضة الجماعیة 

 CP نقطة الامتثال 

 EA مستشاري المنشآت  الصناعیة

 FoA حریة التنظیم 
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 ILO منظمة العمل الدولیة

  MoL وزارة العمل
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 PAC اللجنة الاستشاریة للمشروع 

 PPE معدات  الحمایة الشخصیة

 ToT تدریب  المدربین 
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  
،  2023الملا�س ا��ا�زة ع�� مدار عام    صناعة  المستمدة من مشار�ات برنامج عمل أفضل �� مصر �� قطاع�عكس �ذا التقر�ر النتائج والرؤى  

�عرض   �� قطاع    اتحديثً حيث  السائدة  و�  للظروف  �� مصر  ا��ا�زة  القطاع  ل�شمل  ھنطاق  متدالملا�س  الم�شأت من خارج  التا�عة   أيضا �عض 
، ي��ي �ذا الم�شور السنوي الثا�ي ف�م الصناعة والتعاون من خلال �سليط الضوء ع�� الاتجا�ات القطاعية 2022لل��نامج. بناءً ع�� تقر�ره لعام  

ع�� مدار العام، �ستخدم التقر�ر بيانات أولية من تقييمات   تم إجرا��متقر�ر تقييم    60السائدة والتحديات ا��ور�ة. اس�نادًا إ��  و ا��الفات  
 ثلاثية ا��وانب  ستخدم من��ية� لمدة يوم�ن، و   تمتد  خلال ز�ارات غ�� معلنة من    من مقيّم�ن اثن�ن يت�ون  بل فر�ق  من ق  �ايتم ت�س�� ال��  الامتثال؛  

الوثائق والمقابلات مع �ل من العمال والإدارة.   الن�� الشامل نظرة شاملة عن مدى الال��ام  و ال�� �شمل الملاحظات المباشرة ومراجعة  �قدم �ذا 
 ال�� شمل�ا الم��. مصا�ع من خارج قطاع الملا�س و بقوان�ن العمل الوطنية ومعاي�� العمل الدولية �� مصا�ع الملا�س ا��ا�زة 

يتعلق    حالات قليلةإ�� وجود  ا��اصة بمعاي�� العمل الأساسية ا��مسة  �� ح�ن �ش�� البيانات   الأطفال، والتمي��،    لعم�من عدم الامتثال فيما 
، لا سيما فيما  الأك�� شيوعًا  ا��الفة  باعتباره  ت�ن السلامة وال��ة الم�ن�معيار    ��زي  �� ح�ن والمفاوضة ا��ماعية،    وا��ر�ة النقابية،  ���ي والعمل ا�
�ذا بالإضافة إ�� تكرار ا��الفات لمعاي�� العمل الوطنية  للطوارئ وحماية العمال وتوف�� ا��دمات ال��ية والإسعافات الأولية.    ستعداديتعلق بالا 

 العمل،  ساعاتالتعو�ضات، والعقود والموارد ال�شر�ة، و �العمل:  فيما يتعلق �شروط

 فيما ي�� النقاط البارزة من �ل مجموعة من مجموعات الامتثال: و 

 لطفل/ الطفلة ألا يقل عمر ا  انھ يجب  ع��2008لسنة    126المعدل بالقانون رقم    1996لسنة    12رقم   الطفلب ا��اص قانون  ال ينص    
وقد  سنة بالعمل �� ”أعمال موسمية“ �شروط محددة.    15و  13سنة، مع وجود أح�ام �سمح للأطفال الذين ت��اوح أعمار�م ب�ن    15عن  �� العمل  

تحديد نظام �شغيل وتدر�ب الاطفال والم�ن والصناعات ال�� يحظر  �شأن    2021لسنة    215تم تحديث �ذا القانون بموجب القرار الوزاري رقم  
سنة.     15  لسن ال�شغيل أن ي�ون سنة، وأكد ا��د الأد�ى    14إ��    13من  التدر�ب  ، والذي رفع ا��د الأد�ى لسن  عام    18�شغيل من �ن دون سن  

سنة)، لكنھ حدد ستة مصا�ع لا تفي باللوائح    15الأطفال (أقل من    تتعلق �عملمتثال  الا عدم  لحالات    ةأفضل �� مصر أي  برنامج عمللم يجد تقييم  و 
�شغيل  وا��ماية والأعمال ا��طرة ال�� لا يمكن    ثبوتيةالمتعلقة بالوثائق ال  سائلسنة، بما �� ذلك الم  18دون سن    شتغل�ن من الأطفالالمتعلقة بالم

سنة ف��ا  18الأطفال الذين تقل أعمار�م عن 

  لوائح ا��اصة غ�� ممتثل�ن لفلم يكن �ناك غ�� مصنع�ن  فقط  �ش�� النتائج إ�� وجود مستوى عالٍ من الامتثال �� مجموعة التمي��،    
 أقسام ��  انخفاضًا شديداً التمثيل لل�ساء    انخفاض مستوى   لوحظت قضايا أخرى قائمة ع�� أساس ا���س، مثللكن  التمي�� ب�ن ا���س�ن. و ب

  .إ�� مستوى عدم الامتثال تصل��اب العمل لأأدلة ع�� ممارسات لم يجد  غ�� أن برنامج عمل أفضلالإنتاج، 

��    12  و لم يمتثل   للعمال    الإس�يفاءمصنعًا  بالذكر أن �سبة  لكن  و   ،ذوي الإعاقةمن الأ��اص    با��صة المقررة  ال�� تواجھ    الم�شأتا��دير 
. ومع  2023% �� عام  22إ�� حوا��    2022% �� عام  46انخفضت من  قد    ذوي الإعاقةمن الأ��اص  العمال    شغيلحصة �ب  الإس�يفاءصعو�ات ��  

  ذوي الإعاقة ولك��ا لا تدمج�م �� القوى العاملةالأ��اص  عمال من    ��يل  ب�  الم�شأتذلك، لا يزال �ناك اتجاه مقلق للغاية حيث تقوم �عض  
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من الأ��اص العمال  شغيل�ب بالإدماج ا��قيقي تل��م �ذه الم�شأت. و�دلاً من ذلك، يختارون دفع أجور�م مع بقا��م �� منازل�م، و�التا�� لا لد��ا
 حالات عدم امتثال �س�ب التمي�� ع�� أساس العرق أو الأصل أو الدين أو الرأي السيا���.  ةلم يتم ذكر أي .ذوي الإعاقة

المشاركة. وُ�عرّف اتفاقية منظمة العمل الدولية للعمل ا����ي (الاتفاقية   الم�شأتيتم رصد أي حالة من حالات العمل ا����ي ��  لم    
�غتصب من أي ��ص تحت ال��ديد بأي عقو�ة ولم يتطوع �ذا ال��ص بأدا��ا بمحض اختياره.“  ة  أو خدم  عمل) العمل ا����ي بأنھ ”�ل  29رقم  

والعمل   ا����ي  العمل  أوجھ  من  وجھ  وجود  ع��  أدلة  عن  أفضل  عمل  برنامج  يبحث  التقييم،  ز�ارات  الإجباري   بال��رةخلال  الإضا��  والعمل 
  الم�شأت لم يتم العثور ع�� أي من �ذه الممارسات ��  و ال��صية.    ومختلف الممارسات ا����ية مثل ال��ديد بالعنف و��ب الأجور و��ز الوثائق

 2023المشاركة �� عام 

العمل    وزارة  أصدرت  الوط��،  المستوى  الموحدة"دليل  ع��  ال�شغيل  ل���يل   القياسية   إجراءات 
ل�شر�عات العمل الوطنية أو معاي��    الم�شأتعمل أفضل �� مصر أي دليل ع�� ان��اك  برنامج  واجھ  ي. وع�� مستوى الم�شآت، لم  "النقابات العمالية

اض الم��وظ العمل الدولية المتعلقة با��ر�ة النقابية والمفاوضة ا��ماعية. ومع ذلك، فإن تقييم الامتثال �� �ذا ا��ال يمثل تحديًا �س�ب الانخف
ال�� تم تقييم�ا لد��ا   الم�شأت�� الرغم من أن جميع  �� معدلات الانضمام إ�� النقابات والعقبات الب��وقراطية ال�� تحول دون ���يل النقابات. وع

 النقابية �ر�ة  ا�كشفت عن استمرار محدودية الو�� ب�ن العمال فيما يتعلق بقد  النقابات، إلا أن المقابلات مع العمال وجود  لوائح داخلية �سمح ب
العمل للنقابات ودور�ا    ��ابيمثل �عز�ز ف�م العمال وألذا  ا.  �ا داخل م�ان العمل، وعملية �شكيل�ا أو الانضمام إل��دور وحق�م �� التنظيم، و 

 .مجالاً للتحس�ن ا��تمل بالنظر إ�� مستو�ات الو�� ا��الية

،  ت�ن تندرج غالبية حالات عدم الامتثال تحت مجموعة السلامة وال��ة الم�ن�
يمثل عدم الامتثال  كما  %.  65، تل��ا حماية العمال ب�سبة  المشاركة �� برنامج عمل أفضل   الم�شأت% من  91للطوارئ ب�سبة    ستعدادتصدر الا يحيث  

والإسعافات  المتعلقة با��دمات ال��ية  ا��الفات    ، ب�نما �ش�ل  الم�شأت�� المائة من    58واد الكيميائية والمواد ا��طرة  بالاش��اطات المتعلقة بالم
�  �� المائة من إجما�� مصا�ع الملا�س ا��ا�زة. وتؤكد �ذه النتائج ع�� �عض ا��الات ال�امة ال�� تحتاج إ�� تحس�ن لضمان اس�يفاء معاي�  60الأولية  

 .السلامة وال��ة �� م�ان العمل

جنيھ مصري،    2,400  ، حيث تم إقراره للمرة الأ�� بـ2022يناير    منذ  راجعات  لعدد من الم�د أد�ى للأجور �� القطاع ا��اص �� مصر  ا�خضع    
. وع�� الرغم من تأث�� �ذه التغي��ات، إلا أ��ا طرحت تحديات أمام أ��اب العمل 2024جنيھ مصري اعتبارًا من يناير    3,500ليصل �� ال��اية إ��  

  أفضل عمل  برنامج لاحظو�ناء عليھ التغي��ات خلال ف��ة قص��ة، وأمام العمال من حيث ف�م تركيبة الأجور.  �ذه من حيث القدرة ع�� التأقلم مع 
عن الأجر ا��دد  نقص الأجور    ا��الفات    ا  �ذه  . و�شمل2022% �� عام  18المشاركة، مقارنة بـ    الم�شأت% من  69عدم الامتثال ��  مخالفات  ز�ادة ��  

أدت التعديلات �� ا��د الأد�ى للأجور إ�� ممارسات جديدة ��  كما  وحسابات العمل الإضا�� غ�� ال��يحة وعدم وجود تداب�� ا��ماية الاجتماعية.  
من المتوقع أن �ستمر �ذه المشكلات  و .  الم�شأتمن قبل    لا تدخل �� حسابات المعاشات التقاعديةكشوف المرتبات مثل إضافة مزايا عي�ية وم�افآت  

 .  2024جنيھ مصري اعتبارًا من مايو   6000إ�� ال�� تم إقرار�ا حديثاً ل��د الأد�ى للأجور ليصل ز�ادة ال مع 2024طوال عام 

علاقة  مثل صياغة عقود العمل، العلاقة ب�ن العمال والإدارة، وسياسات إ��اء    بنودالعقود والموارد ال�شر�ة  جانب  غطي  �  
عناصر مختلفة ضمن �ذه ا��موعة. و�شمل �ذه  لم تمتثل لعمل أفضل  برنامج    الم�شأت المشاركة ��% من  73، تب�ن أن  2023. �� عام  العمل

، و�سليم عقود العمل للموظف�ن ��  جانبالأ الوثائق ا��اصة بالعمال  ، و �� عقد العمل مثل ف��ات الاختبار المتجاوزة أو المتكررة  قضايا  ا��الفات
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الأجور �� العقود، وا��سابات غ�� ال��يحة لل�سو�ات ال��ائية أو الإجازات السنو�ة غ�� المستخدمة،   قيمة الوقت المناسب، والتباين �� تحديثات
   . المستحقات عند الاستقالة خلال الم�لة القانونيةوالتأخ�� �� دفع 

من عدم كفاية ف��ات   لفاتا��امدى ��اوح  يالعمل مش�دًا متنوعًا، حيث    بانتظام ساعاتتمثل قضايا عدم الامتثال فيما يتعلق    
(  36(  الراحة �� المائة). علاوة ع�� ذلك،    18�� المائة من حالات عدم الامتثال) إ�� تجاوز ا��دود القانونية لساعات العمل اليومية أو الأسبوعية 

المشاركة �� ال��نامج  من المصا�ع    )�� المائة  11(. بالإضافة إ�� ذلك،  الم�شأتمن    )�� المائة  9(العمل ��    مواعيد وف��اتلوحظ عدم الدقة �� ��لات  
كما لوحظ  .  لصلةالقوان�ن ذات ا  وفقا لشروط �شغيل�م المنصوص عل��ا ��ذوي الإعاقة  من الأ��اص  تخفيض ساعات العمل للموظف�ن  لم تل��م ب

. ساعات العمل الإضافيةل من المصا�ع لم تل��م با��دود القانونية�� المائة)  51أن (

 

60 
 مصنعاً

60 
 تقریر تقییم 
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  
�� د�سم��    ؤهح�� ان��ا  2020من مارس  )SLARIE( �� مصر   ا �عز�ز علاقات العمل ومؤسسا��  مشروع �� مصر �� إطار    أفضل  برنامج عملتم تنفيذ  

  -   2022�� مصر“ �� إطار اس��اتيجية برنامج عمل أفضل �� مصر   ا. وقد تم دمج العديد من عناصر برنامج ”�عز�ز علاقات العمل ومؤسسا��2021
. ومن خلال الاجتماعات الثلاثية والتعاون مع ا��ر�ات النقابية�عز�ز ا��وار الاجتما�� و   ال��نامج نحو  المبذولة من  ��ودتوجيھ ا�لضمان    2027

قضايا رئ�سية مثل ا��د الأد�ى للأجور ع�� لفت ان�باه أ��اب المص��ة المعني�ن ب    عمل أفضل �� مصر  برنامجركز  أ��اب المص��ة الوطني�ن، ي 
  ال��نامج   متد ج�ودكما ت.  العمل والقوان�ن ذات الصلة والقرارات المنفذه لذلك، ��دف توحيد تفس�� وتطبيق قوان�ن  ت�ن الم�ن�وال��ة  والسلامة  

تمثيل المرأة �� ��  ز�ادة    ، حيث لوحظوالمساواة ب�ن ا���س�ن   النقابات العماليةحول    ع�� مستوى الم�شأت الصناعية  رفع مستوى الو��  ل�شمل
ما تم إحراز تقدم ملموس، لا سيما �� التعامل مع وزارة العمل و�عز�ز  �شكيل�ا. كال�� ينص القانون ع��    ت�نالإدارة و��ان السلامة وال��ة الم�ن�

�افة وحقوق العمال ��    النوع الاجتما��عميم مراعاة  إ�� �ال��نامج  س��  � و .  �شأت الصناعية وقطاع الملا�سستوى المم فعالية ا��وار الاجتما�� ع��  
شروط  التقر�ر السنوي ع�� ترك�� ال��نامج ع�� تقييم  �ذا  يؤكد  كما  .  ورش العمل التدر��يةالندوات و   من خلال ج�ود التوعية  بما �� ذلك  أ�شطتھ  

المستمر سعيھ  ، وتحديد الأولو�ات للمستقبل، مما �عكس  ومعاي�� العمل الدوليةف العمل، وتحديد الثغرات �� تطبيق ال�شر�عات الوطنية  ظرو و 
 ر.معاي�� العمل �� قطاع الملا�س ا��ا�زة �� مصالامتثال �� تحس�ن 

سوق العمل، وقطاع الملا�س ا��ا�زة �� مصر، والأ�شطة الرئ�سية ل��نامج عمل أفضل ��    ملامحالسياق القطري و حول    مقدمةالتقر�ر    و��ناول 
نتائج عدم الامتثال الواردة ��  العمل �� قطاع الملا�س، وال�� �س�ند إ��    القسم المع�� �شروطالنتائج والتحليلات الرئ�سية ��    تم �غطيةمصر. وت

الز�ارات الاس�شار�ة. وأخ��اً، �عرض ا��اتمة    � تقر�ر تقيي�  60 الرئ�سي  كيفية الم��� قدماً و�يانات تم جمع�ا خلال  برنامج  ة وأولو�ات  وأولو�ات 
 دم.  وقطاع الملا�س ا��ا�زة �� العام القا

 
  وتحديات   العمل   بقضايا  صلة  ذات  قرارت  ��  محور�ة  بتغي��ات  العام  �ذا  ا�سم  حيث  مصر،  ��  الاقتصادي  المش�د  ��  كب��ة  تحولات   2023  عام  ش�د

  عا��ة لم قليلة، ش�ور  غضون  �� مرت�ن  للأجور  الأد�ى ا��د بتعديل المصر�ة ا���ومة قامت يناير، ش�ر من فابتداءً  البحر�ة. التجارة �� مسبوقة غ��
  نطاقاً   الأوسع  الانخفاضات  من  الرغم  ع��  الصادرات  أداء  ��  مرونة  ا��ا�زة  الملا�س  قطاع  أظ�ر  نفسھ،  الوقت  و��  الم��ايدة.  الت��مية  الضغوط

  لا الأحمر، البحر منطقة �� المعطلة الأحداث من سلسلة مع متناقضة �انت الاقتصادية المرونة �ذه أن  إلا عام. �ش�ل المصر�ة الصادرات أرقام ��
  �ان  ،السياق  �ذا   ��و  ال��ن.  ت�اليف  وت��يم  التور�د  سلاسل  �عطيل  ��  �س�ب  مما  الدولية،   ال��ن  طرق   أعاقت  ال��   ا��وثي�ن   ��مات  سيما
  ال�شري   المال  رأس   لتعز�ز  مستدامة  إصلاحات  إجراء   ضرورة  ع��  مؤكداً   مصر،   ��   الك��  الاقتصادي  للمش�د  متباينة   توقعات  الدو��  البنك  لدى

   .2023 عام �� مصر واج�ت ال��  الاقتصادية والتحديات للديناميكيات شامل لتحليل الطر�ق المقدمة �ذه تم�د الأعمال. ب�ئة وتحس�ن 

  من  ست�ناءالا   طلب  إلغاء  وتم   أمر�كيًا)،  دولارًا  112(  مصري   جنيھ  2,700  ليصبح   ،2023  يناير  ��  للأجور   الأد�ى  ا��د  مراجعة  تمت  العام،  بداية  ��
 وقد  .IIأمر�كيًا)  رًادولا   97(  مصري   جنيھ  3,000  و�بلغ  ل��تفع  أخرى   مرة  للأجور   الأد�ى  ا��د  مراجعة  تمت  ،2023  يوليو  ��   لاحق،  وقت  و��  .  Iتطبيقھ
 الأد�ى   ا��د  رفع  قرار  ريق  حيث  ا��ا�زة.  الملا�س  قطاع  ��  سيما  لا  والعمال،  العمل  أ��اب  أمام  التحديات  من  العديد   التغي��ات  �ذه  طرحت
  وافق   ذلك،  ع��  علاوة  .   .III2023IV  د�سم��  ��  % 33  إ��  2022  د�سم��  ��  % 24  من  ارتفع  والذي  مصر،  ��  الرئ����   الت��م  ��  الكب��  بالارتفاع  للأجور 

 مصري   جنيھ  3,500  إ��  مصري   جنيھ  3,000  من  ل��تفع  ا��اص  القطاع  ��  عامل�ن ال  جور لأ   الأد�ى  ا��د  ��  أخرى   ز�ادة  ع��  للأجور   القومي  ا��لس
  جور للأ  القومي  ا��لس رفع  ،2024  أبر�ل ��و .V 2023 أكتو�ر �� الوزراء  مجلس بيان  �� ورد لما وفقًا ،2024 يناير 1 من اعتبارًا أمر�كيًا)، دولارًا 113(
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  لعام  27  رقم  قرارلل  وفقًا  2024  مايو  1  من  اعتبارًا   أمر�كيًا)  دولارًا  127(   مصري   جنيھ  6,000    ليبلغ  ا��اص  القطاع  ��  العامل�ن   لأجور   الأد�ى  ا��د
 .ا��اص القطاع �� العامل�ن  لأجور  ا��ديد  الأد�ى ا��د يحدد الذي 2024

 . VI��ص   مليون   1.5  حوا��  القطاع  �ذا  ��  و�عمل  صادرا��ا.  من  المائة)  ��  11(و  مصر  ��  الصنا��  الإنتاج  من  المائة)  ��  34(   الم�سوجات  إنتاج  يمثل
  و�عد   .VIIأمر��ي  دولار  مليار  2.2  الصادرات  إجما��  بلغ  حيث  قوً�ا،  أداءً   ،2023  نوفم��  إ��  يناير  من  الف��ة  ��  مصر  ��  ا��ا�زة  الملا�س  قطاع  أظ�ر  وقد

  أك��   ثا�ي  �و  الأورو�ي   الاتحاد   أن   ح�ن   ��  أمر��ي،  دولار  مليون   776  بقيمة  مصر  من  ا��ا�زة  الملا�س  لصادرات  سوق   أك��  الأمر�كية   المتحدة  الولايات
 المائة،  ��  6  ب�سبة  ارتفعت  قد  الأورو�ي  الاتحاد  دول   إ��  الصادرات  أن   بالذكر   وا��دير  الأمر�كية.  المتحدة  الولايات  �عد  المصر�ة  للصادرات  سوق 
 ع��  ذلك،  ومع  .2022VIII  عام  من  المقابلة  الف��ة  ��  أمر��ي  دولار  مليون   439  بـ  مقارنة  الف��ة،  �ذه  لخلا   أمر��ي  دولار  مليون   467  قيم��ا  بلغت  حيث

  أمر��ي   دولار  مليار  2.5  من  انخفاضًا  الإجمالية  المصر�ة  الصادرات  ش�دت  فقد  الأورو�ي،  الاتحاد  دول   إ��  الصادرات  ��  الم��وظة  الز�ادة  من  الرغم
 . 2023 عام �� أمر��ي دولار مليار 2.2 إ�� 2022 عام ��

 الدولية   السفن  ع��   ال��مات  �ذه  أثرت   وقد   .IXالآن   ح��   مستمرة  تزال  لا  وال��   الأحمر  البحر  ��  ال��مات  من  سلسلة  ا��وثيون   شن  2023  نوفم��  ��
  ��   كب��ة  خسارة  إ��  الانخفاض  �ذا  أدى  وقد  السو�س.  قناة   ع��  السفن  حركة  انخفاض  �س�ب  خاصة   مصر،  ع��  كب��  �ش�ل  الأحمر  البحر  ��

  إ��   أدت  ال��   عل��ا،  ال��مات  �ذه  تأث��  عن  مصر  ��  أفضل  عمل  برنامج  ��  المشاركة  الم�شأت  من  العديد  أبلغت  وعليھ  المصر�ة.  ا���ومة  إيرادات
  المائة  �� 200 ب�سبة ال��ن نفقات  ارتفعت وقد ال�سليم. مواعيد تأخ�� و الإنتاج عمليات �عطيل إ�� أدى مما ا��ام المواد ��نات ��ب أو تأخ��

  ��ن أسعار  ارتفاع إ�� الأحمر البحر �� السفن مسار تحو�ل أدى كما الز�ادات. من المز�د توقع مع الأحمر، البحر منطقة  �� الدائر الصراع �س�ب
 حيث  المندب  باب  مضيق  لتأم�ن   ا��اسمة  الأ�مية  يؤكد  مما  والملاحة،  للتجارة   كب��اً   ��ديداً   السفن  اس��داف  و�ش�ل  المئة.  ��  173  ب�سبة  ا��او�ات

  كب�ً�ا  دورًا  التأم�ن   شر�ات  لعبت  وقد  .التأمي�ية  وا��دمات  الوقود    أسعار  ذلك  ��  بما  الاقتصادية،  ا��وانب  ��تلف  حيوي   أمر  التأم�ن   عملية  �ش�ل
 ب�سبة  مقارنةً   البضا�ع،   قيمة   من  المئة   ��  2  إ��  التأم�ن   أسعار  تصل  حيث  الأحمر  البحر   طر�ق  �ستخدم  ال��   للشر�ات  بال�سبة  ال��ن  ت�اليف  رفع  ��

 ال��ن   ت�اليف  ارتفاع  من  يز�د  مما   ا��رب،  مخاطر  ع��  ضرائب  البضا�ع  ع��  التأم�ن   شر�ات  تفرض  ذلك،  إ��  بالإضافة  المعتادة.  المئة  ��  0.6
 . Xنقل�ا �� السو�س قناة طر�ق ستخدم� ال��  للبضا�ع

  إ��  30 من ت��اوح ب�سبة وآسيا أورو�ا ب�ن  السفر وقت إطالة إ�� الصا��  الرجاء رأس حول  السفن مسار تحو�ل يؤدي الأحمر، البحر لطر�ق وكبديل
  أثر   كما  المتوسط.  المدى  ع��  ال��ن  لشر�ات  لوجس�ية  تحديات  و�ش�ل  فور�ة  اقتصادية  تداعيات  لھ  المسار  ��  التحول   �ذا  أن   كما  المائة.  ��  50

  يناير  12  بحلول   المئة  ��  40  ب�سبة  السو�س  قناة  عائدات  انخفضت  حيث  مصر،  ��  السو�س  قناة  عائدات  ع��  كب��  �ش�ل  السفن  توجيھ  إعادة
 ظل   ��  المصر�ة  ل���ومة  تحديات  �ش�ل  مما   الأجن�ية،  بالعملة  مقومة  القناة   رسوم  أن   المش�لة  تفاقم  من  يز�د  اوم  السابق.  بالعام  مقارنة  2024

  ، 2023  عام  من  نفس�ا  بالف��ة  مقارنة  المائة  ��30  ب�سبة  يناير  11 إ��  1  من  الف��ة  ��  السفن  حركة  انخفضت  ذلك،  إ��  بالإضافة  .XIالسر�ع  الت��م
  5  ب�سبة  العبور   رسوم  بز�ادة  المتطور   الأم��   للوضع  مصر   استجابت  المالية،  ا��سائر  من   وللتخفيف  فقط.  سفينة  544  سوى   القناة   �ع��  لم  حيث

   .2024XII يناير �� المعدل الرسوم جدول  تطبيق بدأ حيث المائة، �� 15 إ��  المائة ��

 القوة انخفاض إم�انية إ�� بدوره يؤدي والذي ،المس��لك�ن  ع�� ت�لفة أك�� يجعل�ا مما المستوردة، السلع ت�لفة من المرتفعة ا��مركية الرسوم تز�د
  تؤدي  أن  يمكن كما .الصنع تامة المنتجات أو ا��ام المواد من الواردات  ع�� �عتمد ال��  الشر�ات ع�� سلبًا يؤثر مما الاس��لاك، وانخفاض الشرائية

  التور�د  سلاسل  �عطيل  إ��  ا��يوسياسية،  التوترات  عن  الناجمة  الاضطرابات  أو  الموا�ئ  ازدحام  أو  التأخ��  مثل  ال��ن،  عمليات  اضطرابات
  �عض   ��و  شر�ات.لل  بال�سبة  التخز�ن  عمليات  ت�اليف  وز�ادة  الإنتاج  وتباطؤ  الضرور�ة  المدخلات  استلام  ��   تأخ��ات  حدوث  إ��  مؤديًا  ،العالمية

  ذلك   عن  و��تج  أطول.  وقتًا  و�ستغرق   ت�لفة  أك��  ي�ون   قد  الذي  الأمر  موردين،لل  بديل  أو  بديلة  ��ن  طرق   إيجاد  إ��  الشر�ات  تحتاج  قد  ا��الات،
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  الشر�ات   وصول   من  يحدّ   أن   التجارة  ��  الانخفاض  ل�ذا  و�مكن  ا��لية.  الصناعات  ��ماية  حواجز  البلدان   تفرض  حيث  الدولية  التجارة  ��  انخفاض
  ظروف و   التجار�ة  بالسياسات   ا��يط  اليق�ن   عدم  يؤدي   أن  يمكن   كما  منتجا��ا.   تصدير   ع��  كب��  �ش�ل  �عتمد   ال��   تلك  سيما   لا   الأسواق،  إ��

  جديدة   بمشار�ع  الال��ام  أو  الأجل  طو�لة  باس�ثمارات  القيام  ��   الشر�ات  ت��دد  قد  وعليھ  التجار�ة.  الأعمال  ��  التوسعو   الاس�ثمار  إعاقة  إ��  ال��ن
 النمو   تباطؤ  إ��  ذلك  يؤدي  وقد  ال��ن.  عمليات  اضطرابات  ��  ااستمرارً   تتوقع  �انت  إذا  أو  المستقبلية  التجارة  ظروف  من  متأكدة  غ��  �انت  إذا

 العمل. فرص خلق �� �عطلو   الاقتصادي

المالية   السنة  خلال  أنھ  الدو��  البنك  العالمية  24/ 2023توقع  الصدمات  عن  ناجمة  تحديات  مصر   �� الك��  الاقتصاد  يواجھ  أن  المتوقع  من   ،
  والتفاوتات الداخلية �� الاقتصاد الك��. ومع ذلك، من المتوقع حدوث تحسن ع�� المدى المتوسط مع استمرار ا���ومة �� ج�ود�ا نحو تحقيق 

أو��� البنك الدو�� حيث  من الضروري إعطاء الأولو�ة ��لق ح�� ما�� لتعز�ز رأس المال ال�شري �� مصر.  وعليھ  قرار والإصلاحات ال�ي�لية.  الاست
لكية  بأن مفتاح �ذا المس�� �و الس�� المستمر للإصلاحات، بما �� ذلك التحس�نات �� السياسات التجار�ة وت�س���ا، والتنفيذ الفعال لسياسة م

  اضرور�ً  أمرًا�سليط الضوء ع�� �ذه التداب��  �مثل  الدولة، و�عز�ز المنافسة، و�عز�ز ا��وكمة وسيادة القانون، وتحس�ن ب�ئة الأعمال �ش�ل عام. و 
��لق فرص    احيو�ً   وال�� تمثل أمرًالإطلاق إم�انات القطاع ا��اص �� الانخراط �� أ�شطة ذات قيمة مضافة أع�� وأ�شطة قائمة ع�� التصدير،  

 .XIIIالعمل ورفع مستو�ات المع�شة

 

الملا�س  ُ�عت�� قطاع الملا�س ا��ا�زة  أحد الر�ائز الأساسية للاقتصاد المصري، حيث ُ�شّ�ل أحد الصناعات ا��مس الرئ�سية �� مصر. و�مثل قطاع  
وتجدر الإشارة إ�� أن صناعة �� المائة من الناتج الصنا��، مما يدل ع�� تأث�� اقتصادي كب��.    27�� المائة من الناتج ا���� الإجما�� و   3ا��ا�زة  

��    60ا��ياكة و  قطاع  من  �� المائة  60الغزل و  قطاع  من  �� المائة  50الغزل وال�سيج �غلب عل��ا القطاع العام، حيث �ستحوذ القطاع العام ع��  
شركة ��  6500�عمل حوا�� و . �� المائة90 لھ صناعة الملا�س �� المقام الأول، حيث تبلغ �سبة الملكية قطاع ا��اصيمتلك ال من ال�سيج، ب�نما  المائة

من �ذه الشر�ات �� أ�شطة   فحسبشركة   352  غ��  �عملغ�� أنھ لا  مليون ��ص،    2.5قطاع صناعة الملا�س ا��ا�زة �� مصر، و�عمل ��ا حوا��  
 .المتوفرةالتصدير وفقًا للبيانات 

�� المائة من   11�� المائة من الناتج الصنا�� المصري، و�ش�ل    34و�سا�م إنتاج الم�سوجات �ش�ل كب�� �� الناتج الصنا�� �� مصر، حيث �ش�ل  
لغت أداءً قوً�ا �� قطاع الملا�س �� مصر، حيث ب  2023مليون ��ص. وقد ش�دت الف��ة من يناير إ�� د�سم��    1.5صادرات البلاد، و�عمل بھ حوا��  

مليون دولار أمر��ي، والاتحاد الأورو�ي   776مليار دولار أمر��ي، مدفوعة �ش�ل أسا��� بال��نات إ�� الولايات المتحدة بقيمة  2.2قيمة الصادرات 
ه الز�ادة، ش�دت  % خلال �ذه الف��ة، ولكن ع�� الرغم من �ذ6مليون دولار أمر��ي. وارتفعت الصادرات إ�� دول الاتحاد الأورو�ي ب�سبة    377بقيمة  

 . 2023مليار دولار أمر��ي �� عام  2.2إ��  2022مليار دولار أمر��ي �� عام  2.5صادرات مصر الإجمالية انخفاضًا من 
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)2023 – 2019: قیمة الصادرات (1شكل 

 

من خلال ،  1997مصر سياسة الاقتصاد ا��ر �� السبعي�يات، ومنذ ذلك ا���ن ��عت الاس�ثمار الأجن��، خاصة منذ ال�سعي�يات. �� عام  تب�ت  
و�عد    توف�� حوافز ضر��ية، مع تقديم إعفاءات ضر��ية لمدة تصل إ�� خمس سنوات، أو ح�� عشر�ن عاماً للمشار�ع ال�� تقام خارج منطقة القا�رة.

 .ذلك، أبرمت مصر العديد من الاتفاقيات الثنائية مع مختلف الدول 

، و�شمل مصر 2004تفاقية �� عام  �ذه الا؛ حيث تأسست  XIV (QIZ)ال�و�ز  - ومن أبرز الاتفاقيات التجار�ة �� اتفاقية المناطق الصناعية المؤ�لة 
تحظى بمعاملة    المناطق الصناعية ا��ددة �� مصر بإنتاج سلع معينة �� مصر والولايات المتحدة و�سرائيل. و�موجب �ذه الاتفاقية، تقوم �عض  

المنتجات ع�� �سبة مئو�ة دنيا من المدخلات الإسرائيلية. و�الإضافة إ�� ذلك، فإن  �ذه    للتأ�ل، يجب أن تحتوي  و   ،تفضيلية �� السوق الأمر�كية
منطقة التجارة ا��رة القار�ة الأفر�قية، وال�� ��دف إ�� إ�شاء سوق واحدة للسلع وا��دمات �� جميع أنحاء اتفاقية  مصر من الدول الموقعة ع��  

البي�ية الأفر�قية التجارة  التجارة ا��رة XVأفر�قيا، مما �عزز  التجار�ة الأخرى، �س�� منطقة  التعر�فات ا��مركية وا��واجز  . ومن خلال خفض 
تنمية داخل القارة. و�� منطقة ا��نوب الأفر�قي، �ستكشف مصر العلاقات التجار�ة مع السوق القار�ة الأفر�قية إ�� �عز�ز الت�امل الاقتصادي وال

  �ذه  �دفالمش��كة لبلدان ا��روط ا��نو�ي (م���وسور)، و�� تكتل تجاري �� أمر��ا ا��نو�ية يضم الأرجنت�ن وال��از�ل و�اراغواي وأوروغواي. و�
لعر�ية الك��ى المفاوضات إ�� �عز�ز التجارة الثنائية والتعاون ب�ن مصر والدول الأعضاء �� الم���وسور. وعلاوة ع�� ذلك، فإن منطقة التجارة ا��رة ا

ب�ن الدول الأعضاء ��  �� اتفاقية منطقة التجارة ا��رة العر�ية الك��ى ال�� ��دف إ�� إلغاء التعر�فات ا��مركية وغ���ا من ا��واجز أمام التجارة  
 .الاتفاقية الت�امل والتعاون الاقتصادي داخل المنطقة العر�ية�ذه . و�عزز XVI، بما �� ذلك مصرجامعة الدول العر�ية

�ذه الاتفاقية منطقة   حيث أسست،  2001مع الاتحاد الأورو�ي �� اتفاقية الشراكة ب�ن مصر والاتحاد الأورو�ي الموقعة �� عام    التعاون و�تمثل  
��دف إ�� �س�يل التجارة و���يع الاس�ثمار و�عز�ز التعاون الاقتصادي ب�ن مصر والدول الأعضاء ��   ،XVIIتجارة حرة ب�ن مصر والاتحاد الأورو�ي

، وال�� يتم XVIII، وقعت مصر اتفاقية التجارة ا��رة ب�ن مصر وتركيا وال�� ��دف إ�� تحر�ر التجارة ب�ن مصر وتركيا2005الاتحاد الأورو�ي. و�� عام 
ق المش��كة  التعر�فات ا��مركية ع�� العديد من السلع المتداولة ب�ن البلدين، مما �س�ل التجارة الثنائية والتعاون الاقتصادي. السو بموج��ا إلغاء 

يضم   إقلي��  اقتصادي  تجمع   �� (ال�وم�سا)  أفر�قيا  وجنوب  فيھ  21لشرق  عضو  ومصر  أفر�قية  الت�امل  XIXدولة  �عز�ز  إ��  ال�وم�سا  و��دف   .
التعاون    اتفاقية ��دف إ�� �عز�ز، و��  2004الاقتصادي وت�س�� التجارة والتنمية ب�ن الدول الأعضاء ف��ا. وأخ��اً، وقعت اتفاقية أغادير �� عام  
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. و��دف إ�� إ�شاء منطقة تجارة حرة ب�ن �ذه الدول العر�ية المتوسطية، مما �عزز  XXالاقتصادي وتحر�ر التجارة ب�ن مصر والأردن والمغرب وتو�س
ق والبلدان،  الت�امل الإقلي�� والتنمية الاقتصادية. وتلعب �ل من �ذه الاتفاقيات دورًا �امًا �� �شكيل العلاقات التجار�ة ب�ن مصر ومختلف المناط

 ��.و�س�يل النمو الاقتصادي، و�عز�ز التعاون الدو 

 

 �� مصر  ا�عز�ز علاقات العمل ومؤسسا��  مشروعإطار    ”  مشروع�� البداية �� إطار  تم تنفيذه  انتقلت ج�ود برنامج عمل أفضل �� مصر، الذي  
)SLARIE(  “  تركز �ذه الاس��اتيجية ع�� �عز�ز حيث  .  2027- 2022اس��اتيجية فر�ق عمل أفضل  لتنعكس ��    ،  2021د�سم��  من مارس إ��  �� الف��ة

من خلال المشاركة �� الاجتماعات الثلاثية والشراكة مع أ��اب المص��ة الوطني�ن،  كما أ��ا تقوم  .  ا��ر�ات النقابيةا��وار الاجتما�� و ا��ق  ��  
ا��يو�ة مثل ا��د الأد�ى للأجور والسلامة الم�نية. وال�دف من ذلك �و �عز�ز تفس�� وتطبيق موحد لقوان�ن العمل �� جميع أنحاء    قضاياال  ب�ناول 
حيث  .  �يئات الم�ونة الثلاثةمشاورات وثيقة مع أ��اب المص��ة �� ال��نامج والمن خلال إجراء  ، تم تطو�ر الاس��اتيجية  2022في عام  فمصر.  

الاس��اتيجية   التنمية  تتما���  لاس��اتيجية  المصر�ة  ا���ومة  وضع��ا  ال��  التنمية  خطة   �� محددة   �� كما  الوطنية  الأولو�ات  مع  �امل  �ش�ل 
اقتصادًا تنافسيًا ومتوازنًا ومتنوعًا وقائمًا ع�� المعرفة، ي�سم    2030، بما يضمن ”أن تحقق مصر ا��ديدة بحلول عام  2030المستدامة: رؤ�ة مصر  

التنمية  بالعدالة والاند بي�� متوازن ومتنوع، مستفيدة من موقع�ا الاس��اتي�� ورأس مال�ا ال�شري لتحقيق  ماج الاجتما�� والمشاركة، مع نظام 
 يركز ع�� وجھ التحديد ع�� ر�ائز الت�امل الاقتصادي والاجتما�� للرؤ�ةكما انھ المستدامة من أجل حياة أفضل ��ميع المصر��ن“.  

 نتائج كما ي��:  ��دف ال��نامج "إ�� تحقيق ثلاثة 

  خراط لانل تطبيق نموذج برنامج "عمل أفضل" لاعمال التجار�ة �� المصا�ع الم��لة من ختحس�ن امتثال ومخرجات الأ
 .المصا�ع بالتعاون مع الشر�اء اا��تماعي�ن

   اا��تما�� ومستدامة ع�� مستو�ي الم�شآت والقطاع، بما �� ذلك من  طو�ر سياسات "حوار اجتما��" قائمة ع�� النوع ت
 .جتماعات القطاعيةل ��ان أماكن العمل، النقابات، والا لاخ
  ت ع�� تبادل بيانات وأدلة وعقد لا ل ز�ادة الشفافية والمعرفة بالمشكلادلة من خلأ تحس�ن صنع السياسات القائمة ع�� ا

تقديم نموذجھ لإشراك المصا�ع (التقييم والاس�شارة والتدر�ب)  مصر" -برنامج "عمل أفضل سيواصل  .اجتماعات حول النتائج
للمصا�ع المشاركة، وتحس�ن ا��وار الاجتما�� ع�� مستوى المصنع والمستوى الوط��. وس��كز ال��نامج �ش�ل م��ايد ع�� مشاركة 

 .أ��اب المص��ة وتبادل البيانات

�شمل  مصنعاً �شطاً.    60مصر إ��    -، وصل إجما�� عدد المصا�ع ال�شطة الم��لة �� برنامج عمل أفضل  2023بحلول عام    
مصنعًا للملا�س ا��ا�زة وأر�عة مصا�ع للطباعة ومصنعًا واحدًا لتص�يع المواد الغذائية بإجما�� قوة عاملة تبلغ    55برنامج عمل أفضل �� مصر  

والمنوفية   محافظة صناعية �� مصر و�� القا�رة وا����ة والقليو�ية والشرقية  11�� المائة م��م من ال�ساء). �عمل ال��نامج ��    45عاملاً (  56,063
لم�شآت ��  ا  واس�شار�ات   والبح��ة والإسكندر�ة والإسماعيلية و�ورسعيد و��� سو�ف والمنيا. وخلال الف��ة المشمولة بالتقر�ر، أجرى فر�ق اس�شاري 

مصنعًا. تلقى �ل مصنع ز�ارة واحدة ع��    60ز�ارة اس�شار�ة اف��اضية وميدانية للمصا�ع المشاركة البالغ عدد�ا    351برنامج عمل أفضل �� مصر  
فة إ�� ذلك، قدم الأقل ترتكز حول قضايا النوع الاجتما�� والإدماج، وز�ارت�ن حول ا��وار الاجتما��، وز�ارة واحدة حول آليات التظلم. بالإضا

الم�ن�ت�ن والإدارة. وغطت  وال��ة  �� المائة م��م من ال�ساء) من العمال وموظفي السلامة    45مشارك (  1005ال��نامج خدماتھ التدر��ية لأك�� من  
خ��اً، قدم فر�ق برنامج عمل رئ�سية ذات صلة بالسلامة وال��ة الم�ن�ت�ن، والقيادة والم�ارات والو�� القانو�ي. وأ  ضوعاتالمتنوعة مو   اتالتدر�ب
ا��د الأد�ى للأجور، والمبادئ وا��قوق الأساسية �� م�ان العمل، وأسوأ   نقاشات، شملت    ثما�ي ندوات صناعية حول ثلاث مواضيعمصر    -أفضل
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 ACCEL Africaأفر�قيا“ (أش�ال عمل الأطفال بالتعاون مع مشروع منظمة العمل الدولية "الإسراع بالقضاء ع�� عمل الأطفال �� سلاسل التور�د ��  
 149  لعدد  حول الاتجار بال�شر �� الصناعة بالتعاون مع مشروع منظمة العمل الدولية لم�افحة الاتجار بال�شر �� مصر  ندوة صناعية )، وحلقة  

 .�� قطاعات أخرى المشاركة �� برنامج عمل أفضل وشر�ات الم�شأت الصناعية �� المائة م��م من ال�ساء) من  50من ممث�� المصا�ع (

 مصر ع�� مستوى الم�شأت وع�� المستوى الوط��.  -لا يزال ا��وار الاجتما�� يمثل محورًا أساسيًا ل��نامج عمل أفضل    
�� برنامج عمل أفضل مع ��ان السلامة وال��ة الم�ن�ت�ن ع�� مستوى الم�شأت لتحديد الأسباب ا��ذر�ة لعدم الم�شأت    واس�شار�حيث يتعاون  

�� المائة)    35الامتثال  وكذلك فرص التحس�ن القابلة للاستدامة. وقد ش�د برنامج عمل أفضل خلال الز�ارات الاس�شار�ة تحقيق معدل إنجاز بلغ (
بال ا��اص  المعيار  نتائج  (من  الم�ن�ت�ن و�ان  التنفيذ و(  38سلامة وال��ة  قيد  النتائج  المائة) من  �عدم   27��  الصلة  القضايا ذات  المائة) من   ��

، تناول برنامج عمل أفضل موضوع التعامل الفعال مع التظلمات 2023الامتثال �� إطار مجموعة ال��ة والسلامة الم�ن�ت�ن ما زالت معلقة. و�� عام  
 -مشار�اً. بالإضافة إ�� ذلك، شارك برنامج عمل أفضل    36ن خلال التدر�ب المع�� بالتواصل �� م�ان العمل الذي تم تنظيمھ لـ  ونزاعات العمل م

�ب مصر مع برنامج عمل أفضل العالمي �� تطو�ر وتجر�ة التدر�ب ا��اص بالتواصل الرق�� �� م�ان العمل �� أحد الم�شأت. حيث تم تقديم التدر 
الم�شآت   و مس�شار مشار�اً ع�� مستوى الإدارة الوسطى. وقد أتاح �ذا التدر�ب للمشارك�ن إجراء أر�ع جلسات �علم ذا�ي استكمل�ا لاحقًا    22الرق�� لـ  

�� برنامج عمل أفضل من خلال التدر�ب ال�����. وقد أدرك ال��نامج الفجوات الموجودة �� آليات التظلم ومعا��ة نزاعات العمل ع�� مستوى 
لاحظات  ة وع�� المستوى الوط��، مما دفع ال��نامج إ�� إ�شاء آليات تظلم فعالة ع�� مستوى الم�شأة. ومن خلال عمليات المتا�عة الاس�شار�ة والمالم�شأ

ياب الب�ئة أثناء تقييمات الامتثال، لاحظ برنامج عمل أفضل أن ا��لقات الدراسية والدورات التدر��ية وحد�ا لا يمكن أن ي�ون ل�ا تأث�� �� ظل غ
التحليل  المواتية للتعامل الفعال مع التظلمات، فضلاً عن ال��ام وا�تمام أ��اب المص��ة. و�ناءً ع�� ذلك، استخدم فر�ق برنامج عمل أفضل من��  

 المستمر لآليات التظلم �� الم�شأت خلال الز�ارات الاس�شار�ة لعدد من الم�شأت.

مصر �� أ�شطة شاملة لمشاركة البيانات و�شراك أ��اب المص��ة.  -شارك برنامج عمل أفضل    
، ��ة شاملة عن قطاع الملا�س ا��ا�زة 2023، الذي تم توز�عھ �� الر�ع الثا�ي و�شره �� الر�ع الثالث من عام  2022حيث قدم التقر�ر السنوي لعام  

وق العمل، والأ�شطة الرئ�سية لل��نامج، والنتائج الرئ�سية للز�ارات الاس�شار�ة. وعلاوة ع�� ذلك،  �� مصر، بما �� ذلك السياق القطري وسياق س
قضايا  مصر دراسة لمعرفة التحديات المتعلقة بالنوع الاجتما�� ال�� تواجھ المرأة �� قطاع صناعة الملا�س، وال�� �غطي  -أجرى برنامج عمل أفضل  

ب�ن   المساواة  و�عز�ز  العمل  ظروف  تحس�ن  إ��  ��دف  توصيات  مع  ال��ية،  وا��اوف  ا������  والتحرش  ال��قيات  ع��  ا��صول  مثل  مختلفة 
مصر إجراء دراسة حول السلامة ع�� الطرق بالتعاون مع صندوق الرؤ�ة صفر التا�ع لمنظمة  -ا���س�ن. بالإضافة إ�� ذلك، �سر برنامج عمل أفضل  

عز�ز عمل الدولية، لتقييم سلامة تنقل عمال قطاع الملا�س والأحذية. وحدد �ذا البحث العوامل ال�� �سا�م �� حوادث التنقل واق��ح تداب�� لتال
ت مصر دورًا حيوً�ا �� توف�� مدخلا -وعلاوة ع�� ذلك، لعب برنامج عمل أفضل    .السلامة، مع التأكيد ع�� المسؤولية ا��ماعية لأ��اب المص��ة

��د  للبحوث ال�� �س��دف الدعوة وصنع السياسات، مستفيدًا من البيانات المستمدة من تقار�ر التقييم لتحليل ممارسات المصا�ع فيما يتعلق با
ت الملاحظات  الأد�ى القانو�ي للأجور. وقد تُوج �ذا ا���د ب�نظيم الاجتماع الثلا�ي الثا�ي لقطاع الملا�س ا��ا�زة والم�سوجات ا��ا�زة، حيث نوقش

مصر �شأن صرف ا��د الأد�ى للأجور، مما أدى إ�� إعداد مذكرة قدمت توصيات إ�� ا���ومة وا���ات -المستخلصة من جانب برنامج عمل أفضل  
عمل أفضل برنامج �ش�ل عام، �عكس مبادرات الم�ونة من أجل إنفاذ القرارات ال�� تنص ع�� ا��د الأد�ى للأجور بصورة أفضل �� فطاع الملا�س. 

الملا�س ا��ا�زة �� مصر من خلال  قطاع  ج�وداً متضافرة لتحس�ن ظروف العمل و�عز�ز المساواة ب�ن ا���س�ن و�عز�ز تطبيق السياسات ��  مصر  -
   والتدخلات القائمة ع�� البيانات. ن�� ال�شار�يال

مصر تقدماً م��وظاً نحو �عميم مراعاة النوع الاجتما�� �� جميع خدماتھ من - أحرز برنامج عمل أفضل    
مية الم�ارات.ففي  خلال تناول الر�ائز الأر�ع لاس��اتيجية النوع الاجتما��، �� مجالات التمي��، والصوت والتمثيل، والعمل بأجر والرعاية، والقيادة وتن

مصر عدة مبادرات لتناول قضية التمي�� و�عز�ز المساواة ب�ن ا���س�ن �� م�ان العمل ع�� المستوى الوط��. - عمل أفضل  ، نفذ برنامج  2023عام  
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التمي�� وعمل الأطفال والعمل ا����ي   �� م�ان العمل، غطت مجالات رئ�سية مثل  وشمل ذلك تنظيم ثلاث ورش عمل حول ا��قوق الأساسية 
مصر بتحليل بيانات الم�� الأسا��� لتقييم  -وا��ر�ة النقابية، وذلك لز�ادة الو�� ومعا��ة قضايا التمي��. علاوة ع�� ذلك، قام برنامج عمل أفضل  

شأت، وناقش ثيل المرأة �� القوى العاملة والمناصب الإشرافية والمشاركة �� ��ان السلامة وال��ة الم�ن�ت�ن. ثم �عميم �ذه النتائج ع�� جميع الم�تم
أفضل   عمل  برنامج   �� ال�شغيل  المساو -مس�شارو  إ��  داع�ن  الاس�شار�ة،  الز�ارات  خلال  والإدماج  الاجتما��  النوع  مواضيع  ب�شاط  �� مصر  اة 

مصر إم�انية وصول -التمثيل والفرص. و�� إطار ا���ود المبذولة لدعم وصول المرأة إ�� العمل المدفوع الأجر والرعاية، رصد برنامج عمل أفضل  
أنھ لا �ستخدم    �� المائة من الم�شأت توفر خدمات دور ا��ضانة، غ��70العاملات إ�� مرافق رعاية الأطفال  ومزايا الأمومة. حيث وجد ال��نامج أن  

�� مجال الرعاية بالتعاون مع مشروع منظمة  مصر  -برنامج عمل أفضل  وأخ��اً، شارك  �� المائة فقط من الم�شأت.    43�ذه ا��دمات من ال�ساء غ��   
 الاجتما��  لتضامن ووزارة ا  مصر  يون�سيف  العمل الدولية "�عز�ز اقتصاد الرعاية لدعم التمك�ن الاقتصادي للمرأة �� مصر" �� ورشة عمل مع  

- أعد برنامج عمل أفضل  ووزارة العمل لاستكشاف نماذج مختلفة من مرافق الرعاية، ثم �شر �ذه المعلومات من خلال الز�ارات الاس�شار�ة. كما  
امرأة خلال الز�ارات الاس�شار�ة، وأكد ع�� قيادة المرأة   107أيضًا مواد تدر��ية حول حقوق المرأة العاملة �� قانون العمل، ودرب أك�� من    مصر

تقدمًا كب�ً�ا �� مشاركة المرأة �� الأ�شطة التدر��ية، حيث بلغت  مصر -برنامج عمل أفضل  وتنمية م�ارا��ا. وفيما يتعلق بالمشاركة �� التدر�ب، ش�د 
. وا��دير بالذكر أن �سبة مشاركة المرأة �� مختلف ال��امج  2022�� عام    �� المائة  33مقارنة ب�سبة    2023�� عام    �� المائة  45�سبة ال�ساء المشار�ات  

�� المائة. بالإضافة إ�� ذلك، شاركت جميع    50تجاوزت  قد  التدر��ية، مثل التدر�ب ع�� الم�ارات الإشرافية والسلامة العامة من ا��رائق والإخلاء،  
بتعز�ز المساواة ب�ن ا���س�ن  مصر  -برنامج عمل أفضل  تؤكد �ذه ا���ود ع�� ال��ام  و ال�ساء تقر�باً �� أ�شطة التوعية بحقوق المرأة �� قانون العمل.  

 وم�افحة التمي�� وتمك�ن المرأة �� م�ان العمل.

 
تتلقى حيث  �عمل �� قطاعات الطباعة وتص�يع الأغذية والتعبئة والتغليف.    �شأت صناعيةمصر مشاركتھ مع خمسة م  -واصل برنامج عمل أفضل  

�متد و تقر�ر تقييم م�شور ع�� بوابة برنامج عمل أفضل.    16مصر ال�امل، ولد��ا ما مجموعھ    -الشر�ات ا��مس نموذج خدمة برنامج عمل أفضل  
م��م من ال�ساء)، من خلال التدر�ب وا��وار الاجتما��. وقد دفع الانخفاض    �� المائة1عامل (   1400مصر ل�شمل أك�� من    -تأث�� برنامج عمل أفضل  

انخفاض معدلات المشاركة.    تناول عواملمع صا��� القرار �� �ذه الشر�ات لاجتماعات  إ�� إجراء    الم�شأتالم��وظ �� �سبة عمالة ال�ساء �� �ذه  
ساعات العمل ال�� عادة ما ت�ون قائمة ع�� المناو�ة وتمتد ح�� ساعات متأخرة من الليل �و أن  لعوامل الرئ�سية �� ذلك  من ب�ن ا  و قد لوحظ أن 

. والس�ب الثا�ي �و طبيعة �ذه الصناعات ال�� تنطوي ع�� مخاطر كيميائية �ش�ل ��ديداً خاصاً ل��ة المرأة و�التا�� ال�ساءلا يناسب قد و�و ما 
وأخ��اً، ع�� الرغم من أن �عض الأقسام �� �ذه الصناعات قد ت�ون مناسبة لل�ساء، إلا أن أ��اب العمل يخشون من    �شغيل�ا فيھ.  تحد من  

ال�ساء �� المناصب الإدار�ة   �شغيلجميع�ا ب�شاط ع��  الشر�ات ا��مس عدم ارتياح ال�ساء للعمل �� شركة ذات أغلبية ذ�ور�ة. ومع ذلك، �عمل 
  .والتنظيمية

بأساليب صرف  �� المائة. وتتعلق قضايا عدم الامتثال الشا�عة    20صناعة الملا�س  العاملة ��  غ��    الم�شأت�بلغ متوسط معدل عدم الامتثال ��  و 
الش�ل    راجع(   ت�ن ، وأجور العمل الإضا��، ومعلومات الأجور، بالإضافة إ�� عقود العمل، و�سو�ات الاستقالة ال��ائية، والسلامة وال��ة الم�ن�الأجور 

 غ�� قطاع الملا�س). اتللاطلاع ع�� تقسيم مفصل للنتائج �� القطاع 2
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 ) 2023عدد المشكلات التي تم تحدیدھا/عدد المصانع غیر المصنعة للملابس الجاھزة التي لا تمتثل (  :: 2 شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

فجميع   أخرى.  إ��  شركة  من  الامتثال  وضع  مصنع�ن    الم�شأتيختلف  عناصر  �انت  باست�ناء  ��ميع  الدوليةممتثلة  العمل  تحديد معاي��  وتم   .
ولإشراك   الاحتياجات ا��اصةالعمال ذوي  ل�شغيل �� المائة 5المصنع�ن ع�� أ��ما غ�� ممتثل�ن لان��اك�ما أحد جوانب التمي�� لعدم اس�يفاء حصة 

�� المائة من   72عامًا �� الأعمال ا��طرة. تم تحديد معظم القضايا �� إطار مجموعة السلامة وال��ة الم�نية، و�و ما يمثل    18  الـ  عمال دون سن
ا��ا�زة.   للملا�س  المصنعة  غ��  للمصا�ع  ع��ا  الإبلاغ  تم  ال��  الامتثال  عدم  حالات  جميع  و إجما��  لع  الم�شأت�انت  ممتثلة  غ��  ناصر  ا��مسة 

، وأر�عة مصا�ع غ�� ممتثلة لعناصر حماية العمال، وثلاثة مصا�ع غ�� ممتثلة لعناصر المواد الكيميائية والمواد ا��طرة، ب�نما  الاستعداد للطوارئ 
وا��دمات ال��ية والإسعافات الأولية، وأخ��اً �ان مصنع واحد مخالفاً   ت�ن�ان مصنعان مخالف�ن ل�ل من أنظمة إدارة السلامة وال��ة الم�ن�

   .ب�ئة العملالمتعلقة بنقطة الامتثال �� عناصر لل

السليمة والال��امات    صرف الأجور غ�� المنتجة للملا�س ا��ا�زة، من الضروري ال��ك�� ع�� �عز�ز ف�م وتنفيذ طرق    الم�شأتولتحس�ن الامتثال ��  
�س�يل التحس�نات اللازمة �� �ذه    إ��من خلال تنفيذ أ�شطة بناء القدرات المس��دفة،  لذا ��دف،  .  الم�ن�ت�ن    التعاقدية وتداب�� ال��ة والسلامة

 ا��الات الرئ�سية لعدم الامتثال.
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  
البيانات المستقاة من ز�ارات   الاعتماد ع�� ن�� ثلا�ي ��معيركز القسم التا�� ع�� ظروف العمل �� قطاع الملا�س ا��ا�زة. و�س�ند �ذه المعلومات إ��  

  الم�شأت التقييم مع البيانات والمعلومات الأخرى ال�� تم جمع�ا خلال الز�ارات الاس�شار�ة إ�� 

 
مصر" �� استخدام بيانات عدم الامتثال لتقديم نظرة عامة عن ظروف    -يكمن ال��ك�� الأسا��� للتقر�ر التجمي�� السنوي ل��نامج "عمل أفضل  

 الم�شأت العمل داخل مصا�ع الملا�س ا��ا�زة المصر�ة خلال العام الما���. و�تمثل أحد ا��وانب الأساسية ل��دمات الأساسية لل��نامج �� تقييم  
ع�� أ��ا غ�� ممتثلة إذا أثب�ت الأدلة فشل�ا �� الال��ام �عناصر   الم�شأتخلال �ذه التقييمات، تُصنف  فمن  .  مصر  -برنامج عمل أفضل  الذي يجر�ھ  

م��ا  مسة  ختصنف بيانات الامتثال إ�� ثما�ي مجموعات،  حيث  محددة منصوص عل��ا �� قوان�ن العمل المصر�ة أو معاي�� العمل الدولية الأساسية.  

ال��نة الفنية المش��كة   (BWEG) مصر  -برنامج عمل أفضل  ، ركز  2023�� عام   مشاركتھ مع وزارة العمل ع�� �دف�ن رئ�سي�ن: تفعيل 
برنامج عمل أفضل تم تحديد �ذين ال�دف�ن من خلال المشاورات المستمرة ب�ن وقد وضمان تفس�� وتطبيق موحد لقوان�ن ولوائح العمل. 

 .2022ووزارة العمل، بناءً ع�� نتائج التقر�ر السنوي لعام مصر  -

بت�س�� عقد ستة اجتماعات وورش عمل مع مسؤو�� وزارة العمل لتعز�ز تبادل المعلومات و�ناء توافق ��  مصر    -برنامج عمل أفضل  قام  
مشارً�ا، بالإضافة إ��    115، شارك ف��ا  (ILS) الآراء. وشملت �ذه ا���ود ورش عمل حول من��ية العمل الأفضل ومعاي�� العمل الدولية

برنامج عمل أفضل  مشارً�ا. ومن خلال ورش العمل �ذه، حدد    113شارك ف��ا    ت�ن ورش عمل متخصصة لمف���� السلامة وال��ة الم�ن�
الذين خضعوا �� وقت لاحق للتدر�ب لدعم الأ�شطة المستقبلية، بما �� ذلك    ت�ن مف�ش�ن مؤ�ل�ن �� مجال السلامة وال��ة الم�ن�مصر    -

 .مستوى المصا�عالمشاركة �� ت�س�� دورات تدر��ية ع�� 

مع أ��اب المص��ة الوطني�ن، بما �� ذلك وزارة العمل ومنظمات أ��اب العمل مصر    -برنامج عمل أفضل  وعلاوة ع�� ذلك، �عاون  
ل العمال،  فنية مش��كة، وتنظيم حلقات دراسية ع��    تناول وممث��  إ�شاء ��نة  المبادرات  الملا�س. وشملت  �� قطاع  الرئ�سية  القضايا 
لمناقشة   القدرات لأك�� من    قرارالإن��نت  تنمية  برامج  الأد�ى للأجور، و�جراء  تدر��ية   200ا��د  وتقديم دورات  المص��ة،  من أ��اب 

�� المصا�ع الم��لة   نتائج �ذه الدورات مصر  -برنامج عمل أفضل  ��  مش��كة لمسؤو�� السلامة وال��ة الم�نية والامتثال  . واستلزمت 
الأ�شطة   المز�د من  الم�ن�  لدمجتنظيم  السلامة وال��ة  قوان�ن  تطبيق   �� الممارسات  �عمل   ت�ن أفضل  و�ناءً ع�� ذلك،  العمل.  وقوان�ن 

والموارد ال�شر�ة ��دف معا��ة  ت�ن اج م�شورات حول السلامة وال��ة الم�ن�عن كثب مع وزارة العمل ع�� إنت مصر - برنامج عمل أفضل 
 الثغرات الموجودة �� المصا�ع المشاركة. 

أ��اب   اجتمعبت�س�� اجتماع�ن ثلاثي�ن لقطا�� الملا�س ا��ا�زة والم�سوجات، حيث  مصر    -برنامج عمل أفضل  بالإضافة إ�� ذلك، قام  
مع مصر    -برنامج عمل أفضل    �االمص��ة المعني�ن لمناقشة التحديات والفرص �� الصناعة. و�ش�ل عام، �دفت ا���ود التعاونية ال�� بذل

إ�� �عز�ز الامتثال لقوان�ن العمل، وتحس�ن معاي�� السلامة وال��ة الم�نية، و�عز�ز    ع�� المستوى الثلا�يزارة العمل وأ��اب المص��ة  
 ا��وار حول القضايا الرئ�سية ال�� تؤثر ع�� قطاع الملا�س ا��ا�زة �� مصر.
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العمل ال�� تم تقييم�ا    شروطالمتبقية ع��  لثلاثة  تتما��� مع معاي�� العمل الأساسية ال�� تم تقييم�ا وفقاً للمعاي�� الدولية، ب�نما تركز ا��موعات ا
، فإن التقر�ر السنوي الم�شأتعدم الامتثال داخل  أوجھ  و�� ح�ن �عمل تقار�ر التقييم الفردية ع�� تحديد وف�م    .XXIوفقاً للقوان�ن واللوائح الوطنية

  يوفر فرصة لدراسة الاتجا�ات ع�� مستوى القطاع بأكملھ ووضع�ا �� سياق�ا المناسب. 

الأو�� من نموذج عمل أفضل و�ان متوسط الدورة    السنة ستة مصا�ع �� العينة  حيث استكملت  مصنعًا.    60�غطي �ذا التقر�ر نتائج التقييم من  
 ). 3رقم الش�ل  راجع( 3.2

2023عام في بالبرنامج الاشتراك سنوات عدد  حسب  المصانع توزیع :3شكل  

 

 

 

 

 الامتثال، �عتمد �ذا التقر�ر ع�� بيانات من المصادر التالية: بالإضافة إ�� بيانات عدم 

  معلومات غنية،  ��ل الز�ارات  و�تضمن    : اس�شار�ات الم�شآت ع�� مدار الز�ارات الاس�شار�ة  /ن البيانات ال�� قام بجمع�ا اس�شار�و
 .مثل عدد الز�ارات ال�� تمت وموضوع المناقشة

  والمش��ين ع�� المستوى الثلا�يوا��ادثات مع أ��اب المص��ة  ز�ارات الم�شأتالفر�ق من وأخ��اً، ملاحظات.  

 .الم��ق ج راجعللمز�د من المعلومات حول البيانات المقدمة �� �ذا التقر�ر والقيود المفروضة ع�� المصادر ا��تلفة، 

الملا�س ا��ا�زة    �� قطاع  عمالال�� المائة م��م من ال�ساء) من    43(  55,752ما مجموعھ    مصر  -  الشر�ات الم��لة �� برنامج عمل أفضل  شغل�
ال�ساء �� مصا�ع الملا�س �� مصر أقل من المتوسط العالمي �شغيل  زال  يلا  و �� المائة م��م من ال�ساء).    1(  طاعات غ�� الملا�سق�� ال   عاملاً    1,686و

��   98.5% (ا���از المركزي للتعبئة العامة والإحصاء).  12.8الإجما�� لل�ساء المقدر بـ    معدل ال�شغيل�� المائة. ومع ذلك، ف�� أع�� من    60البالغ  
  .مصنعاً  13المائة من العمال مصر�ون مع أقلية من الم�اجر�ن الذين �عملون �� 

 20,000ال��نامج ثلاث مجموعات صناعية توظف ما مجموعھ    و�شركبرنامج عمل أفضل �� أ��ام�ا و��م عمليا��ا.    الم�شأت المشاركة ��تختلف  
فت��اوح أ��ام�ا ب�ن الصغ��ة والمتوسطة ال�� توظف    الم�شأت  قيةعامل، �عمل �� صعيد مصر والإسكندر�ة والقا�رة والإسماعيلية و�ورسعيد. أما ب



 :٢٠٢٤ السنوي التقریر 
الملابس  صناعة قطاع  في الامتثال مراجعة 

   

 

18  

�سبة  �� المائة و   25مشرفاً تبلغ �سبة ال�ساء بي��م    4054عمل أفضل ما مجموعھ  الم�شأت المشاركة �� برنامج  عامل. و�عمل ��    500و  25ما ب�ن  
�� المائة. و��نما ُ�عطى جميع نتائج التقييمات نفس الوزن، فإن تأث�� معدلات عدم الامتثال �ذه تؤثر ع�� أ��ام متفاوتة من القوى   3الم�اجر�ن  

  .العاملة

 

  

 

 

 

 

 

 

�� إطار مجموعات معاي�� العمل   (CP) معدل عدم الامتثال للمصا�ع الست�ن ال�� تم تقييم�ا. وقد تم الإبلاغ عن معدلات عدم الامتثال ل�ل نقطة امتثال  6ي��ص الش�ل  

  .الأساسية وظروف العمل الثمانية متبوعة بملاحظات مفصلة

  المصانع امتثال عدم نسبة: 6شكل

 

 

 

 

 

 

 

 الرجال من للعاملین المئویة  النسبة:  5 شكل
 برنامج في المشاركة المصانع في  والنساء

مصر  - أفضل عمل  

 

 عمل برنامج في  المشاركة المصانع  في العاملین عدد إجمالي:  4 شكل
مصر  - أفضل  
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ف��  الامتثال ع�� مدار  �� عدم  الرئ�سية والتغ��ات  الامتثال  باستخدام معدلات عدم  حسب ا��موعة  التفصيلية  النتائج  التا��  القسم  ة  �عرض 

 .مصر -المشاركة �� برنامج عمل أفضل 

  1973لعام    138والاتفاقية رقم    ، حظر أسوأ أش�ال عمل الأطفال�شأن    1999لعام    182صدّقت مصر ع�� اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم  
سنة. وقد أحرزت مصر �عض التقدم ع�� المستوى    14سنة والتدر�ب بـ    15  لعمل  ال�� تحدد ا��د الأد�ى لسن ا  ،  العمل  سنل�شأن ا��د الأد�ى  

عام  الوط�� فيما يتعلق بال�شر�عات والسياسات، حيث يحظر الدستور المصري استغلال الأطفال و�نص ع�� توف�� التعليم الإلزامي ا��ا�ي. و��  
  14التدر�ب  ع�� أن ا��د الأد�ى لسن    �ذا القرارطفال وتدر���م.  و�نص  لتنظيم �شغيل الأ   215، أصدرت وزارة العمل القرار الوزاري رقم  2021
  ع�� حظر  القرارالمذ�ورة أعلاه. و�الإضافة إ�� ذلك، أكد    138رقم  بما يتوافق تمامًا مع اتفاقية منظمة العمل الدولية    سنة   15الاستخدام  سنة و 

عاماً لأك�� من ست ساعات يومياً، و�جب أن تتضمن ساعات العمل ف��ة أو أك�� لتناول الطعام والراحة   18�شغيل الأطفال الذين تقل أعمار�م عن  
يتم تحديد �ذه الف��ة/�ذه الف��ات بحيث لا �عمل الطفل لأك�� من أر�ع ساعات متواصلة. علاوة  ع�� أن    ،لا تقل �� مجموع�ا عن ساعة واحدة

�� جميع الأحوال، لا يجوز  وع�� ذلك، يحظر ع�� الأطفال العمل لساعات إضافية أو العمل خلال عطلات ��اية الأسبوع أو العطلات الرسمية.  
العمل توثيق وحفظ ��لات ��ميع العمال الذين تقل أعمار�م عن �جب ع�� أ��اب  و صباحًا.    7مساءً والساعة    7للأطفال العمل ب�ن الساعة  

، يجب الاحتفاظ بالوثائق الرسمية ال�� تث�ت عمر جميع الأطفال العامل�ن وحال��م ال��ية للقرارعامًا واتباع الإرشادات المذ�ورة أعلاه. ووفقًا    18
  .�� م�ان عمل صاحب العمل، ليتم تقديم�ا عند طل��ا و�صبح من مسؤولية صاحب العمل التأكد من العمر ا��قيقي للأطفال العامل�ن لديھ

ا��طرة مباشرة من الأعمال  عامًا ف��ا. و��تج ما �س�� بقائمة    18أيضًا الأ�شطة الاقتصادية ال�� لا يمكن �شغيل الأطفال دون سن    قراركما حدد ال
 . 182التصديق ع�� اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 

عاماً). ومع ذلك، �انت    15الأطفال (العمال دون سن    عمل مصر عن وجود حالات عدم امتثال فيما يتعلق بمسألة    – لم يرصد برنامج عمل أفضل  
  تتعلق   �� مجالاتمخالفة  11سنة). تم تحديد ما مجموعھ    18(أقل من  الأطفال  ا��اصة بالعمال    لل�شر�عات الوطنيةمصا�ع غ�� ممتثلة    6�ناك  

عاماً بما �� ذلك ساعات العمل الطو�لة والعمل ��    18، وعمل المتدر��ن لساعات طو�لة، والأعمال ا��طرة للعمال دون سن  المس�ندات  عدم وجود  �
 عاماً. 18أطفالاً دون سن  شغلال�� � �شأتأيام الراحة باعتبار�ا التحديات الرئ�سية للم

 

��� أو  ُ�عرَّف التمي�� بأنھ أي تفرقة أو اس�بعاد أو تفضيل يتم ع�� أساس أسس محظورة (أي العرق أو اللون أو ا���س أو الدين أو الرأي السيا
فاقية منظمة  الأصل القومي أو الأصل الاجتما��)، مما يؤدي إ�� إبطال أو إعاقة ت�افؤ الفرص أو المعاملة الم�ساو�ة �� الاستخدام والم�نة بموجب ات

�شأن التمي�� (الاستخدام والم�نة).   و�الإضافة إ�� ذلك، صدقت مصر ع�� اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم    1958لسنة    111العمل الدولية رقم  
 الأ�شطة الاقتصادية.  المتعلقة بالتأ�يل الم�� والعمالة وال�� ��دف إ�� �عز�ز التأ�يل الم�� وفرص العمل للأ��اص ذوي الإعاقة �� جميع 159

تم العثور  فلم يلعدم الامتثال �� إطار مجموعة التمي��.  عددًا منخفضًا من المرات المتكررة    مصر-المشاركة �� برنامج عمل أفضل    الم�شأت��لت  
مصنعًا غ�� ممتثل�ن �� إطار أسس أخرى   55من أصل  12 �ناك  ع�� مصنع�ن فقط غ�� ممتثل�ن �� إطار التمي�� ع�� أساس ا���س، ب�نما �ان إلا 
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XXI.       بتوسيع    2022�� يونيو/حز�ران    110مؤتمر العمل الدو�� �� دورتھ الـقام
منظمة العمل الدولية  ب  ا��اص طار المبادئ وا��قوق الأساسية �� العمل  إ
�دراج ”ب�ئة عمل آمنة و��ية“، و�التا�� �عي�ن اتفاقية السلامة وال��ة و 

الإطار ال��و��� للسلامة �شأن  تفاقية  الا) و 155(رقم    1981الم�ن�ت�ن لعام  
يُلزم  حيث  ) �اتفاقيت�ن أساس�ت�ن.  187(رقم    2006وال��ة الم�ن�ت�ن لعام  

�ذا القرار جميع الدول الأعضاء �� منظمة العمل الدولية، �غض النظر عن 
حالة تصديق�ا ع�� �ات�ن الاتفاقيت�ن، بدعم و�عز�ز و�عمال المبادئ المتعلقة 
دستور   �� المب�ن  النحو  ع��  و��ية،  آمنة  عمل  ب�ئة   �� الأسا���  با��ق 

الدولية النية والال��امات  تتفق مع حسن  الدولية، بطر�قة  العمل  . منظمة 
أداة تقييم الامتثال ا��اصة ب��نامج ومع ذلك، لم ينعكس �ذا الأمر �عد ع��  

مصر.  -عمل أفضل   
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�� ح�ن أن تحديد قضايا التمي�� والتحقيق ف��ا لا يزال يمثل  و�� المائة من العمال ذوي الإعاقة.    5عدم اس�يفاء ا��صة القانونية البالغة  تتعلق �
أفضل  أن  حيث  تحديًا،   عمل  التقييم  مصر  -برنامج  مدى  �عناية    �عتمد  من   الم�شأتامتثال  لقياس  التمي��  م�افحة  ولوائح  لسياسات 

  .، ومراجعة الوثائقالادارات و العمال لة، مقابلمشا�داتخلالا

التمي�� القائم ع�� النوع الاجتما�� بطرق مختلفة، سواء أ�ان مدمجًا �ش�ل رس�� �� لوائح المصنع أو يحدث �ش�ل غ�� رس�� من خلال   ظ�ري
مصر   -تصرفات فردية. وقد ث�ت أن الكشف عن التمي�� غ�� الرس�� القائم ع�� أساس النوع الاجتما�� يمثل تحديًا، مما دفع برنامج عمل أفضل 

�عت�� التداب��  و وسياسات م�ان العمل.    ال�شغيلإ�� ال��ك�� �� المقام الأول ع�� تحديد حالات عدم الامتثال المتعلقة بالتمي�� الرس�� �� ممارسات  
ور �ذه  ع�� العاملات فقط، تمي��ية. ع�� الرغم من ظ�   لتنقلال�� يُنظر إل��ا ع�� أ��ا تح�� المرأة ع�� أساس القوالب النمطية، مثل فرض حظر ا

 .قامت منذ ذلك ا���ن بمراجعة سياسا��ا و�جراءا��ا  الم�شأتالمش�لة �� التقييمات السابقة، إلا أن  

د خلال عمليات التقييم، وُجد أن مصنع�ن انخرطا �� ممارسات تمي��ية فيما يتعلق بتوظيف العاملات ا��وامل وفصل�ن من العمل. ولوحظ أن أح
�س�بعد ال�ساء ا��وامل من عملية التوظيف. وع�� الرغم من أن المصنع لم يفرض إجراء اختبارات ا��مل ع�� المتقدمات للوظائف، إلا   الم�شأت

لمصنع أن الإدارة أظ�رت تح�ً�ا ضد توظيف ال�ساء ا��وامل، متذرعةً بمخاوف �شأن ا��اطر ا��تملة ال�� قد تنجم عن مخاطر م�ان العمل. و�� ا
الاستقالة لأن   م��ما  طلب قد �ي، لوحظ عدم الامتثال عندما طلب المشرف من عاملت�ن الاستقالة �س�ب حمل�ما. وأو��ت الإدارة أن المشرفالثا

يدت يم، أعالعاملت�ن رفضتا ال���يل �� نظام التأم�ن الاجتما�� الإلزامي القانو�ي، واختارتا حوافز ح�ومية أخرى. و�عد التحقيق خلال ف��ة التقي
ات لمنع  العاملات إ�� عمل�ن، حيث قامت الشركة بتغطية روات��ن من تار�خ الاستقالة ح�� إعادة توظيف�ن. و�الإضافة إ�� ذلك، اتخذت الإدارة خطو 

باللغة ا��لية ع�� لوحات الإدارة، ع�� الرغم من أن �ناك حاجة إ�� تدر�ب شامل ع�� عدم التمي��   سياسة  عرضالتمي�� �� المستقبل من خلال  
�ش�ل وثيق مع إدارة المصنع لضمان استدامة �ذه  مصر -برنامج عمل أفضل �عاون مس�شارو برنامج كما �ذه السياسة ��ميع العمال والمدير�ن. 

لمشرف�ن تجاه  ا  و��الإجراءات، وحثوا الشركة ع�� �عز�ز فعالية أنظمة التظلم القائمة، وز�ادة الو�� ب�ن العاملات �شأن حقوق الأمومة، و�عز�ز  
 التنوع. 

 غ�� العاملة  الم�شأترصد الأش�ال الأخرى من التمي�� غ�� الملزم قانوناً ب�ن ا���س�ن، لا سيما ��    مصر  -  علاوة ع�� ذلك، يواصل برنامج عمل أفضل
ع��    الم�شآت  مس�شارات/�عمل مس�شارو كما  الملا�س ال�� �غلب عل��ا الذ�ور �� القوى العاملة أو الأقسام ال�� �عمل بنظام المناو�ات.  �� صناعة  

 44اري رقم  التأكد من إبلاغ الشر�ات باللوائح القانونية ا��دثة ال�� ترفع القيود المفروضة ع�� عمل ال�ساء �� نو�ات ليلية، بموجب القرار الوز 
الليلية �� أي م�شأة، شر�طة   �� نو�ات العمل  بناء ع�� اختيار�ن�سمح �ذا القرار لل�ساء بالعمل  حيث  الصادر عن وزارة القوى العاملة.    2021لعام  

طة  اتخاذ التداب�� اللازمة ��ماية ����ن ودعم مسؤوليا��ن العائلية وضمان حصول�ن ع�� الرعاية ال��ية للوقاية من المشا�ل ال��ية المرتب
  .� العمل اللي��بالعمل. ومع ذلك، لا تزال ا��واجز الثقافية وا��اوف المتعلقة بالسلامة �ش�ل تحديات أمام إشراك المرأة �

أي مصا�ع غ�� ممتثلة فيما يتعلق بالتحرش ا������. ومع ذلك، فمن المع��ف بھ أن التحرش ا������ لا يزال    مصر  -  حدد برنامج عمل أفضليلم و 
العالمية و�� جميع   الملا�س  �� صناعة  .  ال�� �شمل�ا  بلدان  اليمثل مش�لة من�شرة  ب�شاط لضمان وصول لذا  برنامج عمل أفضل  ال��نامج  �عمل 

الثغرات �� التواصل والتعامل مع المظالم    �ناول ت  الم�شأت العاملات والعامل�ن إ�� قنوات فعالة للإبلاغ من خلال تقديم دورات تدر��ية ع�� مستوى  
إ�� ز�ادة   ز�ادة و�� العمال والمدير�ن بحوادث التحرش والعنف الشا�عة، بالإضافة و   ،وا��وار الاجتما�� والتوعية بالسلوك المناسب �� م�ان العمل

  .وصول�م إ�� قنوات الإبلاغ عن القضايا ا��ساسة وغ�� ا��ساسة 
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لز�ارة تقييمية    مصر  -  �درك برنامج عمل أفضلو  �� الكشف عن حالات التحرش ا������ و�ثبا��ا ضمن الإطار الزم�� ا��دود  التحدي المتمثل 
 ضمان سر�ة وحماية �و�ات العمال. ظل �ستغرق يوم�ن، لا سيما �� 

العمال ذوي الإعاقة. وفقًا للوائح، فإن أ��اب العمل الذين    �شغيل �سليط الضوء ع�� المشا�ل المستمرة ��    مصر  -  برنامج عمل أفضل يواصل  
العمل الذي    مكتبيتم اختيار�م من ��ل    ع�� أن ذوي الإعاقة،  الا��اصمن    �� المائة  5عاملاً أو أك�� ملزمون بتوظيف ما لا يقل عن    20لد��م  

، وُجد أن اث�� عشر مصنعًا غ�� ممتثل، حيث لم �ستوفِ ا��صة المطلو�ة،  2023�� عام  ويحتوي ع�� تفاصيل العمال ذوي الإعاقة ومؤ�لا��م.  
  �و عملية استلام أسماء المر���ن  الم�شأت. و�ان التحدي المش��ك الذي واج�تھ جميع  2022مقارنة �ستة وأر�ع�ن مصنعًا تم الإبلاغ ع��ا �� عام  

العمال ذوي الإعاقة. بالإضافة  ل�شغيلباستكشاف قنوات بديلة  الم�شأت. يو��� خ��اء مكتب العمل �� المائة5من مكتب العمل لاس�يفاء شرط الـ  
بالفجوة �� وجود مؤسسات متخصصة �س�ل وصول الأ��اص ذوي الإعاقة إ�� سوق العمل، بالإضافة    مصر  -  برنامج عمل أفضل �ع��ف  إ�� ذلك،  

 اتوالم�ارات المتخصصة ل�ذه الفئ ف�� إ�� مقدمي ا��دمات الذين يقدمون التدر�ب ال
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تحت    ��ص  أيمن    ُ�غتصب  �ل أعمال أو خدمات) العمل ا����ي ع�� أنھ "29اتفاقية منظمة العمل الدولية للعمل ا����ي (الاتفاقية رقم    ُ�عرف
خلال ز�ارات التقييم، يبحث برنامج عمل أفضل عن أدلة ع�� وجود وجھ  ."  بأدا��ا بمحض اختيارهولم يتطوع �ذا ال��ص  العقو�ة،  أي  ال��ديد ب

�ب من أوجھ العمل ا����ي والعمل الاستعبادي والعمل الإضا�� الإجباري والعمل �� ال��ن ومختلف الممارسات ا����ية مثل ال��ديد بالعنف و�
لم يلاحظ مقيّمو برنامج و . ج��ي المشاركة ع�� حالات عمل   55الـ  الم�شأتأي من  �� ، لم يتم العثور 2023�� عام ال��صية.  الأجور و��ز الوثائق

 مؤشرات م�مة ع�� وجود مشا�ل محتملة خلال تقييما��مأي مصر  -عمل أفضل 

، أطلقت ال��نامج عدة مبادرات ��دف إ��  2023مصر أشواطاً كب��ة �� دمج اعتبارات النوع الاجتما�� �� جميع خدماتھ. �� عام    - قطع برنامج عمل أفضل  
� م�ان العمل،  م�افحة التمي�� وال��وض بالمساواة ب�ن ا���س�ن ع�� المستوى الوط��. وشمل ذلك تنظيم ثلاث ورش عمل ركزت ع�� ا��قوق الأساسية �

ا التمي��. وغطت موضوعات حاسمة مثل التمي�� وعمل الأطفال والعمل ا����ي وا��ر�ة النقابية. و�انت ورش العمل مفيدة �� ز�ادة الو�� ومعا��ة قضاي
عاملة والأدوار الإشرافية والمشاركة �� مصر تحليلاً لبيانات الم�� الأسا��� لتقييم تمثيل المرأة �� القوى ال  -بالإضافة إ�� ذلك، أجرى برنامج عمل أفضل  

أفضل   عمل  برنامج   �� الم�شآت  مس�شارة  وشارك  المصا�ع،  جميع  مع  النتائج  مشاركة  تمت  وقد  الم�ن�ت�ن.  وال��ة  السلامة  ��    -��ان  ب�شاط  مصر 
 وي والفرص الم�ساو�ة.المناقشات حول النوع الاجتما�� والإدماج خلال ز�ارا��م الاس�شار�ة، والدعوة إ�� التمثيل الم�سا

الأمومة.   مزاياو   الأطفال    وصول العاملات إ�� مرافق رعايةمصر إم�انية  -برنامج عمل أفضل  لدعم وصول المرأة إ�� العمل المدفوع الأجر والرعاية، رصد  
المائة70أن  حيث وجد ال��نامج   أنھا��ضانة،  دور  من المصا�ع توفر خدمات    ��  ال�ساء غ��    غ��  المائة  43  لا �ستخدم �ذه ا��دمات من  فقط من   �� 

ووزارة العمل �� ورشة عمل لاستكشاف نماذج مختلفة    الاجتما��ووزارة التضامن    مصر  يون�سف  مع  مصر  - برنامج عمل أفضل    �عاون   كماالمصا�ع.  
  حول   تدر��ية  مواد  مصر   ��  الأفضل  العمل  برنامج  طوّر   ذلك،   ع��  علاوة ، ثم مشاركة �ذه المعلومات خلال الز�ارات الاس�شار�ة.  ا��ضانةدور  �دمات  � 

 وتنمية  ال�ساء  لدى  القيادة   م�ارات  تطو�ر  ع��  وأكد  الاس�شار�ة،  الز�ارات  خلال  امرأة   100  من  أك��   بتدر�ب  قام  حيث  العمل،  قانون   ��  العاملة  المرأة   حقوق 
مقارنة   2023�� عام    �� المائة  43. وا��دير بالذكر أنھ تم إحراز تقدم كب�� �� مشاركة المرأة �� برامج التدر�ب، حيث بلغت �سبة ال�ساء المشار�ات  قدرا��ن  

. علاوة ع�� ذلك، تجاوزت �سبة مشاركة المرأة �� مختلف ال��امج التدر��ية، بما �� ذلك التدر�ب ع�� الم�ارات الإشرافية  2022�� عام    �� المائة  33ب�سبة  
المرأة �� قانون  �� المائة. بالإضافة إ�� ذلك، شاركت جميع ال�ساء تقر�باً �� أ�شطة التوعية ال�� تركز ع�� حقوق    50والسلامة العامة من ا��رائق والإخلاء،  

 . �� �عز�ز المساواة ب�ن ا���س�ن وم�افحة التمي�� وتمك�ن المرأة �� م�ان العمل مصر - برنامج عمل العمل. و�سلط �ذه ا���ود الضوء ع�� تفا�ي 

لعمل المرأة �� صناعة الملا�س   المتعلقة بالنوع الاجتما��دراسة تحت عنوان "استكشاف التحديات ا�� إعداد    مصر  -شرع برنامج عمل أفضل  أخ�ً�ا،  
ف�م أفضل للتحديات ا��الية ال�� تواج��ا العاملات �� العمل  الوصول إ��  ��دف إ��    ،2022إ�� د�سم��    2021ا��ا�زة المصر�ة" �� الف��ة من د�سم��  

  150مصا�ع �� خمس محافظات بمشاركة أك�� من    10والم��ل، لدعم تصميم التدخلات اللازمة لمعا��ة الأثر ا���سا�ي لعمل المرأة. وقد غطت الدراسة  
��قيات، والتحرش ا������،  مجالات مثل ا��صول ع�� ال   كما شملت ع الإدارة.  مقابلات م   10مشارً�ا �� الاست�يان، و  64مشارً�ا �� مجموعات ال��ك�� و

،  ت�ن�ن�والقدرة ع�� الاستفادة من الإجازات، و�عطاء الأولو�ة للرفا�ية ال��ية مع ارتباط�ا بمسؤوليات صاحب العمل �� مجال ال��ة والسلامة الم
الدراسة أ�مية قيام المصا�ع بوضع سياسات وا��ة    ال�� تواجھوالتحديات   الما��. و�شمل توصيات  ال��ك�� ع�� العبء المزدوج، والاستقرار  الأسر مع 

ضرورة تحس�ن فرص    لل��قيات، و�عطاء الأولو�ة لب�ئات العمل الآمنة، والال��ام بقوان�ن العمل �� صناعة الملا�س ا��ا�زة المصر�ة. كما �شدد الدراسة ع��
ضافة إ�� ذلك، تق��ح الدراسة توف�� التدر�ب ع�� المساواة ب�ن  حصول العمال ع�� الرعاية ال��ية ومعا��ة ا��اوف المتعلقة بالسلامة وال��ة. و�الإ 

ا���س�ن، وتقاسم المسؤولية، و�دارة ال��اعات، والتواصل، و�و ما يمكن أن يفيد العمال داخل المصنع وخارجھ ع�� حد سواء.
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�� إطار مجموعة   يتم تحديد أي قضايا عدم امتثال  ��  غ�� أن  والمفاوضة ا��ماعية.    المقابية�ر�ة  ا�لم  النقابات  إ��   الم�شأت معدلات الانضمام 
، لم يكن �ناك سوى مصنع واحد فقط لديھ نقابة �شطة، 2023منخفضة �ش�ل م��وظ. فح�� عام  �انت  مصر    -المشاركة �� برنامج عمل أفضل  

 �� المائة. 24 ف��ا بلغت �سبة العمال الأعضاء

لع التنظيم  النقابية وحماية حق  اتفاقية ا��ر�ة  النقابية والمفاوضة ا��ماعية:  با��ر�ة  تتعلقان  اتفاقيت�ن أساس�ت�ن  ام  وقد صدقت مصر ع�� 
التنظيم والمفاوضة ا��ماعية لعام  87(رقم    1948 �� عام  98(رقم    1949) واتفاقية حق  النقابية العمالية  ، تم اعتماد قانون  2017).  المنظمات 

. ومع ذلك، فقد حددت ��نة ا����اء المعنية بتطبيق الاتفاقيات التا�عة  �� �ذا ا��ال  تضمن �عض التقدمحيث   النقا�ي    وحماية حق التنظيم 
نة لس  142، خضع القانون لتعديل بالقانون رقم  2019في عام  فلمنظمة العمل الدولية أوجھ القصور �� ال��ام مصر بالاتفاقيات المذ�ورة أعلاه.   

عاملاً،    50إ��    150) خفض ا��د الأد�ى للعضو�ة المطلو�ة ل�شكيل النقابات ع�� مستوى المؤسسات والنقابات العامة من  1، والذي ��دف إ��  2019
 ��نة ا����اء، أقرت 2020عند إعادة تقييم التقدم الذي أحرزتھ البلاد �� عام و ) اس�بدال عقو�ات ا���س ع�� �عض الأ�شطة �غرامات مالية. 2و

لك ا��اجة ببعض التغي��ات الإيجابية �� قانون النقابات العمالية، لك��ا دعت إ�� مز�د من التحس�نات لإلغاء متطلبات ال���يل المفرطة، بما �� ذ
  .إ�� موافقة صاحب العمل والأختام لل���يل

�ناك  لا تزال  ، أصدرت وزارة العمل إجراءات ال�شغيل الموحدة لل���يل النقا�ي بدعم ف�� من منظمة العمل الدولية، ومع ذلك  2023�� يناير  و
 و�جراءات ال�شغيل الموحدة �ذه موضع التنفيذ. تنفيذيةطرق للتحس�ن لوضع قانون النقابات العمالية ولائحتھ ال

جنيھ مصري ش�رً�ا، ومع ذلك �ان      2022يناير    1جنيھ مصري ح�� التنفيذ ��    2,400دخل ا��د الأد�ى للأجور �� القطاع ا��اص �� مصر البالغ  
".  ”تواجھ ظروف اقتصادية يتعذر مع�ا الوفاء با��د الأد�ى للأجور“بإم�ان الم�شآت التقدم بطلب است�ناء من تطبيق ا��د الأد�ى ا��ديد إذا �انت "

، تم إلغاء إم�انية التقدم بطلب الإعفاء ورفع ا��د 2023قبل الشر�ات وقت تطبيقھ. و�� يناير  وقد استُخدم طلب الإعفاء ع�� نطاق واسع من  
أكتو�ر،   27جنيھ، و��    3,000مراجعة ا��د الأد�ى للأجور مرة أخرى ليصل إ��    2023جنيھ مصري. �عد ذلك، تمت �� يوليو    2,700الأد�ى للأجور إ��  

.وأخ�ً�ا، رفع ا��لس القومي للأجور ا��د الأد�ى  2024يناير    1جنيھ، اعتبارًا من    3,500ل��د الأد�ى  إ��    أعلن ا��لس القومي للأجور عن مراجعتھ
حيث يمكن للم�شآت التقدم بطلب إعفاء من    ،.2022. ومع ذلك، ع�� غرار لوائح يناير  2024مايو    1جنيھ، اعتبارًا من    6,000للأجور ليصل إ��  

 جور إذا حالت الظروف الاقتصادية دون اس�يفاء متطلبات ا��د الأد�ى ا��ديد للأجور تطبيق ا��د الأد�ى ا��ديد للأ 

� العمل والعمال  إ�� تحديات لأ��اب  الأد�ى للأجور وم�وناتھ  ا��د  بتعر�ف  يتعلق  فيما  الوضوح  إ�� جانب عدم  المنتظمة  الز�ادات  أدت  �  وقد 
عمل برنامج  يراقبھ  الذي  ا��ا�زة  الملا�س  قطاع  ذلك   �� بما  القطاعات،  المشورة  و .  أفضل  مختلف  وتقديم  دعم   �� حاسمًا  دورًا  ال��نامج  �لعب 

  ). ٣راجع المر�ع رقم القضايا المتعلقة بتعو�ضات العمال كجزء من ظروف العمل اللائقة ( تناول والتقييم و 

مجموعة التعو�ضات. و�شمل المشا�ل الشا�عة، المتعلقة بعناصر  لغ�� ممتثلة ل  مصر  -عمل أفضل  المشاركة �� برنامج    الم�شأت�� المائة من    69
ا��د الأد�ى القانو�ي لأجور العمال، وحسابات العمل الإضا�� غ�� ال��يحة، وعدم وجود ��لات دقيقة لكشوف الرواتب، وعدم    صرف عدم  

برنامج ، لاحظ  2023�� يناير و�وليو    التعديل�ن الذين أجر�ا، وكذلك عدم الال��ام بتداب�� ا��ماية الاجتماعية.  مع    المقابل النقدي للإجازات  صرف
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، مثل إضافة بنود أجور جديدة إ�� �ي�ل الرواتب، بما �� ذلك المزايا العي�ية (مثل النقل)  الم�شأتممارسات جديدة تنفذ�ا  مصر -العمل الأفضل 
 أو بدلات الطعام، و�دخال م�افآت، مثل م�افآت ا��ضور والإنتاج. 

 

 

 امتثال  نقطة  لكل الامتثال لعدم  المئویة النسبة: 7 كلش

 

 التعویضات   مجموعة إطار في  الممتثلة  غیر المنشأت :  8 كلش
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ن أن  2023�� عام   جنيھ مصري ��   2700�د الأد�ى للأجور البالغ  ممتثلةل�غ��    مصر  -المشاركة �� برنامج عمل أفضل    الم�شأتمن    �� المائة  35، تب�َّ
يوليو    3000و  2023يناير    �� اختارت �ذه  2023جنيھ مصري  المتصاعدة،  الأد�ى للأجور  ا��د  لمعاي��  الم�افآت والمزايا    الم�شأت. واستجابةً  دمج 

�� حزم التعو�ضات ا��اصة ��ا. وا��دير بالذكر أن السياسات المتعلقة بم�افآت ا��ضور والإنتاج ظلت دون �غي��   الانتقالات بدلاتالعي�ية مثل 
 .�عد دمج�ا �� �ي�ل ا��د الأد�ى للأجور 

الذين   العمال  واجھ  يتمكنواو�التا��،  من  من    لم  خصمًا  قص��ة،  لف��ات  �غيبوا  الذين  أولئك  أو  ا��ماعية،  أو  الفردية  الإنتاج  أ�داف  تحقيق 
العمال.    �عو�ضا��م الإجمالية �س�ب فقدان الم�افآت. وعلاوة ع�� ذلك، تم دمج المزايا العي�ية، خاصة فيما يتعلق بمصار�ف النقل، �� �يا�ل أجور 

في العديد من ا��الات، تم تخصيص فل�ذه المزايا و�شر�ا.    الم�شأتوجود توثيق دقيق وشفافية �� تقييم    ومع ذلك، ت�شأ المش�لة السائدة من عدم
 ضمن أجور العمال، �غض النظر عن المسافة الفعلية ال�� تم قطع�ا. لبدلات الانتقالات مبالغ ثابتة 

للأجورالأدنىالحدلوائحتطبیق٣رقمالمربع

، ممارسات المصا�ع واتجا�ا��ا فيما يتعلق بمتطلبات ا��د الأد�ى للأجور. مع الز�ادات المتتالية  2023و 2022ع�� مدار عامي مصر  –برنامج العمل الأفضل لاحظ 
ت  لمصا�ع ع�� سياسا �� ا��د الأد�ى للأجور، ظ�رت ممارسات جديدة �� المصا�ع، مثل تضم�ن بنود أجور مختلفة لتلبية متطلبات ا��د الأد�ى للأجور.  وحافظت ا

  الانتقالاتزايا العي�ية مثل  الم�افآت دون �غي��، مما أدى إ�� خصم �عو�ضات للعمال الذين لا يحققون أ�داف الإنتاج أو الغائب�ن. وعلاوة ع�� ذلك، افتقر إدماج الم
ا انخفاضً مصر  –برنامج العمل الأفضل ا إ�� الشفافية �� التخصيص، مما ش�ل تحديات أمام ممارسات التعو�ض العادلة. وشملت التحديات الأخرى ال�� حدد�

 .من الرواتب  لاستقطاعاتبا �عو�ضات العمل الإضا�� عن المعاي�� القانونية، والأجور غ�� ا��ددة �� عقود العمال، والافتقار العام للو�� ب�ن العمال فيما يتعلق    ��

بـ  وقد   كب��ة �� لوائح ا��د الأد�ى للأجور. تم تحديده �� البداية  ، و�ان بإم�ان  2022جنيھ مصري ش�رً�ا �� يناير    2,400ش�د القطاع ا��اص �� مصر �غي��ات 
، تم وقف الإعفاءات، وارتفع ا��د الأد�ى للأجور إ�� 2023�حلول يناير  و �س�ب القيود الاقتصادية.  من تطبيقھ  إعفاءات  ل��صول ع��  الم�شآت التقدم بطلب  

أكتو�ر، أعلن ا��لس القومي للأجور   27جنيھ، و��    3,000إ��  ليصل  مراجعة ا��د الأد�ى للأجور مرة أخرى    2023�� يوليو    �عد ذلك، تمتجنيھ مصري.    2,700
 1جنيھ، اعتبارًا من   6,000إ��  ليصل  .وأخ�ً�ا، رفع ا��لس القومي للأجور ا��د الأد�ى للأجور  2024يناير    1جنيھ، اعتبارًا من    3,500إ��    ل��د الأد�ى    عن مراجعتھ

إعفاءات �� ال�شر�ع حيث يمكن للم�شآت التقدم بطلب إعفاء من تطبيق ا��د الأد�ى ا��ديد للأجور إذا حالت الظروف    استحداثومع ذلك، تم إعادة    .  2024مايو  
 الاقتصادية دون اس�يفاء متطلبات ا��د الأد�ى ا��ديد للأجور.

 2023جنيھ مصري �� يناير    2700غ�� مل��مة با��د الأد�ى للأجور البالغ    مصر  -المشاركة �� برنامج عمل أفضل  صا�ع  الممن    �� المائة  35، تبّ�ن أن  2023�� عام  و
 2,400ا��د الأد�ى للأجور البالغ    صرف من الشر�ات لم ت   �� المائة  57أن    مصر  -برنامج عمل أفضل    ، لاحظت2022خلال عام  و .  2023جنيھ مصري �� يوليو    3000و

(  است�ناء من التطبيق) قد قدمت طلب  ٪39جنيھ مصري. و�ذا �انت �سبة كب��ة م��ا ( ) لم تقدم �ذا الاست�ناء واعتُ��ت غ�� ٪18و�التا�� اعتُ��ت ممتثلة، فإن 

  .ممتثلة

 قدمتحيث ورقة موقف شاملة حول تطبيق ا��د الأد�ى للأجور.  مصر -برنامج عمل أفضل استجابةً ل�ذه التحديات، أعدت منظمة العمل الدولية بالتعاون مع 
من    �ذه وا��د  للأجور،  الأد�ى  ا��د  م�ونات  توضيح  إ��  ��دف  العمل  لوزارة  توصيات  وضمان  بنود  الوثيقة  العي�ية،  للمزايا  حدود  ووضع  المتغ��ة،  المدفوعات 

منظمة العمل الدولية ع�� ا��اجة إ�� قواعد وا��ة فيما يتعلق بدفع ا��د الأد�ى للأجور للعامل�ن بأجر إضا��، مسلطةً    أكدت. كما  صرف الشفافية �� طرق ال 
م يتم إدماج�ا ��  الضوء ع�� أ�مية ممارسات الأجور العادلة والم�سقة لعلاقات العمل المستدامة. ومع ذلك، تلاحظ منظمة العمل الدولية أن �ذه التوصيات ل 

.الأخ��، مما �ش�� إ�� أن �ذه الممارسات س�ستمر �� العام المقبلقرار ا��د الأد�ى 

.
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�نص و .  خلال المدة ا��ددة �� القانون �� صرف أجور العمال  عدم ال��ام�ا    و�انت �ذه ا��الات �س�بتب�ن وجود مخالفات �� ثلاثة مصا�ع فقط  
�� صرف الأجور، حيث وجود تأخ��ات مستمرة  الأقل ش�ر�اً. وقد أظ�رت التقييماتقانون العمل المصري ع�� وجوب صرف الأجور مرة واحدة ع�� 

عمليات   ��أيام �عد الإطار الزم�� ا��دد. وُ�عزى �ذه التأخ��ات �� المقام الأول إ�� تحديات التدفق النقدي ال�امنة    10امتدت الف��ات إ�� ما يصل إ��  
 .الم�شأت�ذه 

ال  ينظم قانون العمل المصري التعو�ضات الواجب صرف�ا مقابل العمل الإضا�� الذي ينص ع�� أنھ عند أداء العمل الإضا�� يجب أن يتقا��� العم
لية. و��ب��  �� المائة ع�� الأقل عن ساعات العمل الإضا�� اللي  70�� المائة ع�� الأقل عن ساعات العمل الإضا�� ال��ار�ة و  35أجور�م العادية بز�ادة  

ساعة �� الأسبوع باست�ناء ف��ات الراحة (لمز�د من   42ساعات من العمل بما �� ذلك ساعة اس��احة واحدة، أو   8تطبيق مقابل العمل الإضا�� �عد 
 لعمل الإضا��.�� المائة من الم�شأت لم تمتثل لبعض جوانب صرف أجور ا 53). غ�� أنھ راجع وقت العملالمعلومات عن ساعات العمل الإضا�� 

�� المائة)، وساعات   20�� المائة)، وساعات العمل الإضافية �� العطلات الرسمية ( 35وشمل ذلك مشا�ل تتعلق �ساعات العمل الإضافية العادية (
إضافيًا باستخدام  �� المائة). ونظرًا لأن العديد من الم�شأت لا تطبق ا��د الأد�ى للأجور �ش�ل ��يح، فإ��ا تدفع أجرًا    33العمل الإضافية �� الليل (

س�يل    أجر أسا��� أقل من ا��د الأد�ى للأجور. و��نما �ان �ذا أحد أسباب عدم دقة دفع أجور العمل الإضا��، �انت �ناك مشا�ل أخرى أيضًا. ع��
ع ذلك دائمًا، �� ح�ن أن  أجر�م ، ولكن لم يتم اتبا  ضعفالمثال، بال�سبة لتعو�ض أيام ال�شغيل �� أيام العطلات الرسمية يجب أن يُدفع للعمال  

�عض الم�شأت منحت أيام راحة إضافية بدلاً من ذلك. و�انت �ناك مشا�ل شا�عة أخرى تتعلق �عدم وجود توثيق مناسب لساعات العمل مما  
 جعل من المستحيل التحقق من المدفوعات ال��يحة. 

لنقاط المتعلقة بالضمان الاجتما�� والمزايا  �� اعمل أفضل  المشاركة �� برنامج    الم�شأتمن    �� المائة13، تم الإبلاغ عن عدم امتثال  2023�� عام  
��   الم�شأت، إلا أن المشا�ل الشا�عة لا تزال م�شا��ة �� الغالب حيث تتأخر 2022�� المائة �� عام  25الأخرى. وع�� الرغم من الانخفاض الكب�� من 

التأم�ن المطلو�ة ح�� ان��اء ف��ة الاختبار، كما أن الشر�ات لا تقدم وثائق �املة عن مدفوعات التأم�ن ا��اصة ��ا. بالإضافة    أنظمة���يل العمال ��  
 إ�� أن �عض العمال يرفضون �غطية التأم�ن الاجتما�� والص�� �س�ب استحقاق�م لدعم ح�ومي آخر أو معاشات تقاعدية.  الم�شأتإ�� ذلك، �ش��  

 حسب الامتثال عدم معدل
 السؤال 

 بالامتثال  خاص سؤال

والص�� والتأم�ن ضد  �ل يقوم صاحب العمل بتحصيل وتحو�ل اش��ا�ات العمال إ�� صناديق التأم�ن الاجتما��   �� المائة  11
 البطالة؟ 

 �ل يدفع صاحب العمل اش��ا�ات لصندوق ا��دمات الاجتماعية وال��ية والثقافية ل�ل عامل؟ �� المائة 4

التأم�ن الاجتما�� والص�� والتأم�ن   �� المائة  11 بھ المطلو�ة قانوناً لصناديق  �ل يدفع صاحب العمل الاش��ا�ات ا��اصة 
 ضد البطالة؟ 
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المائة52أن  وُجد   بالتداب�� اللازمة لإبلاغ العمال �ش�ل فعال عن استحقاقا��م من الأجور والمزايا. وقد أظ�رت تقييمات    الم�شأتمن    ��  لم تل��م 
عمل أفضل أن العمال لم ي�ونوا ع�� دراية بحساب أجور�م وساعات العمل الإضا�� وكذلك الاستقطاعات، كما أن كشوف المرتبات غ��  برنامج  

الأجور    تطلبات �عض الشر�ات ��لات دقيقة للرواتب وا��ضور. وغالبًا ما تحدد الإدارة م  ب�نما لم تقدموا��ة ولا تقدم جميع بنود الأجور،  
 المتغ��ة باعتبار�ا الس�ب ا��ذري ل�ذه المشكلات.

معدل عدم الامتثال  
 حسب السؤال

 سؤال خاص بالامتثال 

 �� المائة  47
 مدفوعات الأجور والاستقطاعات؟�ل يقوم صاحب العمل بإبلاغ العمال �ش�ل ��يح عن 

 �� المائة  16
 �ل يحتفظ صاحب العمل ���ل واحد دقيق للرواتب؟

 �� المائة 4
 �ل قام صاحب العمل بتطبيق أي استقطاعات غ�� مصرح ��ا من الأجور؟ 

العمل �� إطار مجموعة العقود والموارد ال�شر�ة. و�شمل �ذه العناصر صياغة و�نفاذ عقود العمل، والعلاقات   شروطيندرج العديد من عناصر  
لا يل��م أ��اب العمل بصياغة العقود ال�� تتما��� مع الأنظمة القانونية الأساسية  فب�ن العمال والإدارة، والسياسات ال�� تحكم إ��اء ا��دمة.  

من ف�م الموظف�ن لشروط�ا. علاوة ع�� ذلك، فإن قنوات الاتصال ب�ن العمال والمدير�ن، إ�� جانب معاملة   بدقة التأكد  لا يتم  فحسب، بل أيضًا  
يمكن أن يؤدي عدم كفاية ا��وار ب�ن العمال والإدارة إ�� مشا�ل إضافية وحالات كما  العمال داخل المصنع، تؤثر �ش�ل كب�� ع�� ظروف العمل.  

ا وع��  الامتثال.  العمال �ش�ل عدم  �عا�� مخاوف  أن  التظلمات  اتصال قو�ة وآليات لمعا��ة  بقنوات  ا���زة  للم�شآت  يمكن  ذلك،  لعكس من 
 .ب�ئة عمل محسنةمن وجود اس�با��، مما �عزز 

�عض ا��وانب �� إطار مجموعة العقود والموارد ال�شر�ة. وتتعلق المشاركة �� برنامج عمل أفضل    الم�شأت�� المائة من   73  لم يمتثل،  2023�� عام  
، و�سليم عقود العمل للعمال، والعقود ال�� لا �عكس  العمال الأجانب، ووثائق  �� عقود العمل بف��ات الاختبار المتجاوزة أو المتكررة  �الفات�ذه ا�

العمال استحقاقات  الأجور ا��دثة، وا��سابات غ�� ال��يحة سواء لل�سو�ة ال��ائية أو الإجازات السنو�ة غ�� المستخدمة، وكذلك التأخ�� �� دفع  
 خلال الم�لة القانونية.  المستقيل�ن 
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 العقود  مجموعة  إطار في  الممتثلة غیر   المنشأت مجموع : 9 شكل

  

 

  9أح�ام عقود العمل، حيث أظ�ر أك�� من    تخالفالمشاركة �� الدراسة تب�ن أ��ا    الم�شأتأن �سبة كب��ة من   برنامج عمل أفضلكشفت تقييمات  
��    33  رصد التقييم أن وت�بع المش�لة الرئ�سية من عدم و�� العمال �شروط التعاقد مع�م، حيث    .�� المائة م��ا وجود ان��ا�ات لإجراءات التعاقد

دون    داخل المصنععمال �عملون    ��ا   الم�شأت�� المائة من    5  إ��  بالإضافة  ،لا تزود العمال ب��� من عقود العمل ا��اصة ��م  الم�شأتالمائة من  
 .أو �عملون بموجب اتفاقيات �عاقدية من��ية الصلاحية عملعقود 

تم الإبلاغ عن مصنع�ن  ، حيث غ�� مل��مة بتطبيق ا��دود الزمنية المناسبة لف��ة الاختبار لموظف��ا الم�شأت�� المائة من  5وعلاوة ع�� ذلك، تب�ن أن 
  .�عملون بتصار�ح عمل من��ية الصلاحية  ��ماتب�ن أن العديد من الأفراد فو ، الأجانب لعدم امتثال�ما لمعاي�� التوظيف القانونية للعمال 

نزاعات و   نضباط، ازدادت قضايا عدم الامتثال ال�� تم تحديد�ا ضمن فئة الامتثال "ا��وار والا 2023�� عام  نزاعات العملنضباط، والحوار، الا
التأدي�ية ومنع الإساءة اللفظية تجاه العمال و العمل     التظلمات وحل  �سو�ة"، وال�� �شمل الال��ام بالمتطلبات القانونية فيما يتعلق بالإجراءات 

غ�� ممتثلة �س�ب حالات الإساءة اللفظية. يقوم   المشاركة �� برنامج عمل أفضل الم�شأت�� المائة من  15المنازعات بالمعاي�� القانونية. وقد تب�ن أن 
أفضل   "عمل  باستخدام  -برنامج  وذلك  الم�ينة،  المعاملة  أو  التحرش  أو  للتنمر  �عرضوا  قد  العمال  �ان  إذا  ما  بتقييم  المقابلات   أسلوب  مصر" 

 .ال�� أجر�ت �� مقر المصنع ةوالملاحظ

ال�� حدثت ف��ا إساءات لفظية، �انت الإساءات اللفظية �� الغالب من قبل المشرف�ن الذين ��أوا إ�� الصراخ �� وجھ العمال و��ان��م    الم�شأت��  
 .المباشرة  ةعلنًا �س�ب فشل�م �� تحقيق أ�داف الإنتاج. وقد تم تأكيد �ذا السلوك من خلال المقابلات مع العمال والملاحظ
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 �ذه ا��الفة   بصرف أجور المستقيل�ن بدقة، وقد لوحظت أك�� ا��الفات  تتعلق  حيث  أخ�ً�ا، ت��ز مخاوف �شأن سياسات و�جراءات إ��اء ا��دمة.  
السنو�ة   للاجازات  المقابل النقدى  تعو�ضب  عندما يتعلق الأمرغ�� ممتثلة    الم�شأت. بالإضافة إ�� ذلك، وُجد أن �عض  الم�شأتمن    �� المائة  31��  

�� المائة. ولم يتم تحديد أي مشا�ل أخرى، بما �� ذلك تلك المتعلقة بإ��اء    22غ�� المستخدمة عند إ��اء ا��دمة، حيث بلغت �سبة عدم الامتثال  
 .سلوك�م أو أدا��م �س�ب، و�تاحة الفرصة للعمال لعرض قضي��م قبل إ��اء ا��دمة ةالإخطار ال�افي�جراءات ا��دمة �ش�ل ��يح، و 

�� برنامج "عمل أفضل    ت�ن تحتل السلامة وال��ة الم�ن� �� أداة تقييم الامتثال  ثما�ي نقاط    73مصر"، حيث تضم    - ا��زء الأك��   �� استفسارًا 
، وحماية العمال، وا��دمات ال��ية والإسعافات الأولية، والمواد الكيميائية والمواد ا��طرة، ونظم إدارة السلامة الاستعداد للطوارئ امتثال �غطي  

  الم�شأت تُظ�ر السلامة وال��ة �عضاً من أع�� معدلات عدم الامتثال ب�ن    . حيث، وسكن العمالمرافق ا��دمات وا��ضانات، و ت�ن وال��ة الم�ن�
�شمل �ل نقطة امتثال مجموعة من الأسئلة ال�� ت��اوح ب�ن أر�عة أسئلة وأر�عة عشر سؤالاً، وترد معدلات عدم الامتثال المرصودة  و ال�� تم تقييم�ا.  

، وحماية العمال،  بالاستعداد للطوارئ   ما يتعلقلامتثال في�وانب االمتكررة �  ا��الفات يُظ�ر التقر�ر التجمي�� نمطًا من  حيث  .  8ل�ل فئة �� الش�ل  
قل  من  الرغم  ع��  العمال.  وسكن  العمل  ب�ئة  إطار   �� أقل  امتثال  عدم  معدلات  عن  الإبلاغ  تم  ب�نما  الأولية،  والإسعافات  ال��ية  ة  وا��دمات 

العمل    ابل قوان�ن ولوائحا��الفات �� ب�ئة العمل �ش�ل عام، إلا أنھ يتم التدقيق �� جوانب مثل الضوضاء ودرجة ا��رارة والإضاءة والنظافة �� مق
دد العمال  المصر�ة باستخدام الاختبارات البي�ية السنو�ة والملاحظات المباشرة. أما مخالفات سكن العمال ف�� نادرة ا��دوث، و�عزى ذلك إ�� قلة ع

 .تقدم بدلات مالية للعمال الوافدين ل��ت�ب أماكن إقام��م ا��اصة الم�شأت�عض  بالإضافة إ�� أن الوافدين �� �ذا القطاع، 

من   �� المائة  32، و�و ما يمثل  الاستعداد للطوارئ �� مجال    مخالفات  ��ا  المشاركة �� برنامج عمل أفضل  الم�شأتمن    �� المائة  91ووفقًا للنتائج، فإن  
، مما يجعل�ا أك�� ا��الفات ال�� يتم الاس�ش�اد  ت�ن عدم الامتثال ال�� تم تحديد�ا �� إطار مجموعة السلامة وال��ة الم�ن��  المسائل المتعلقةإجما��  

��   19. وتتعلق ثا�ي أع�� مخالفة بحماية العمال، حيث تمثل  ت�ن ��ا مقارنة بمجالات عدم الامتثال الأخرى ضمن مجموعة السلامة وال��ة الم�ن�
واد الكيميائية والمواد ا��طرة، و�و ما يمثل  بالمالمسائل المتعلقة    عدم الامتثال. و��� ذلك مباشرةً عدم الامتثال ��المسائل المتعلقة �المائة من إجما��  

�� المائة من إجما�� قضايا   12�� المائة من الان��ا�ات ال�� تم تحديد�ا. وأخ��اً، �ش�ل الان��ا�ات المتعلقة با��دمات ال��ية والإسعافات الأولية    18
 . ت�ن لم�ن�عدم الامتثال، مقارنةً بنقاط الامتثال الأخرى ضمن مجموعة السلامة وال��ة ا
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�� مجالات إم�انية الوصول إ�� مخارج الطوارئ    الاستعداد للطوارئ رئ�سية �� إطار    تم رصد مخالفاتال�� تم تقييم�ا    الم�شأتمن    �� المائة  91��  
ات م�افحة  ووضع علامات ع�� مخارج الطوارئ �ش�ل �افٍ، والال��ام بتداب�� السلامة من ا��رائق مثل أج�زة الإنذار با��ر�ق الفعالة والعاملة ومعد

لد��ا    الم�شأتببعض المتطلبات دون غ���ا. ع�� س�يل المثال، �� ح�ن أن معظم    الم�شأت غالباً ما تفي  و ا��رائق، ووضع خطط الطوارئ وتنفيذ�ا.   
   �� المائة).  51مخالفات �� وصول العمال إ�� �ذه ا��ارج، وكذلك وضع علامات ع�� ا��ارج (  �ا ن ��ا�� المائة)    38مخارج طوارئ، إلا أن الغالبية (

 .وتنفيذ خطط الطوارئ  وضع��  الم�شأت�� المائة من  35بالإضافة إ�� ذلك، فشلت 
، وال�� يمكن أن ت�ون خطرة �ش�ل خاص نظراً لطبيعة العمل وتصميم المبا�ي. و�فتقر  الم�شأتكما تمثل السلامة من ا��رائق مش�لة �� العديد من  

من المصا�ع لا تمتلك نظاماً مناسباً للكشف عن ا��رائق   � المائة� 33تقر�باً إ�� معدات �افية لم�افحة ا��رائق، كما أن  الم�شأتما يقرب من نصف 
أفضل   "عمل  برنامج  سيواصل  ��ا.  الم�ن�  -والإنذار  وال��ة  السلامة  ��ان  خلال  من  المصا�ع  مستوى  ع��  العمل  السلامة   ت�ن مصر"  ومسؤو�� 

ل  علاج�ا تناول  لتج����م  تم  ال��  الإجراءات  استدامة  لضمان  الفعلية  ا��ذر�ة  الأسباب  وتحديد  المشا�ل  ع��    .�ذه  أيضاً  ال��نامج  سيعمل  كما 
 ة العمل.وزار  المستوى الوط�� لاتباع ن�� جما�� بالت�سيق مع

  ل�ا لضمان سلامة العمال، عندما لا يمكن إزالة ا��اطر أو السيطرة عل��ا �ش�ل �افٍ، فإن توف�� معدات ا��ماية ال��صية والاستخدام السليم
، مع إلزام أ��اب العمل بتوف�� معدات ا��ماية ال��صية المطلو�ة  احيو�ً   اأمرً يصبح  مثل الأقنعة والقفازات المعدنية والنظارات وحماية السمع  

تقع مسؤولية الاستخدام الفعال لمعدات الوقاية ال��صية ع�� عاتق العمال وأ��اب العمل  و وتدر�ب العمال ع�� استخدام�ا �ش�ل مناسب.  

  إطار في  الممتثلة غیر المصانع  مجموع : 10 شكل
 المھنیتین والصحة  السلامة  مجموعة

 

  السلامة  نقط  مع المصانع امتثال  عدم   نسبة:  11 شكل
 المھنیتین  والصحة
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تنعكس  غ�� ممتثلة �� �عض جوانب حماية العمال، ولوحظ أن أع�� �سبة عدم امتثال  الم�شأتع�� حد سواء. وُجد أن خمسة وست�ن �� المئة من 
. يقيّم برنامج عمل أفضل ما إذا �ان  2�� توف�� التدر�ب الفعال وال���يع ع�� استخدام معدات الوقاية ال��صية، كما �و مو�� �� ا��دول  

�ذه    تناول عد  �ُ لضمان الاستخدام السليم لمعدات الوقاية ال��صية وال�شغيل الآمن للآلات والمعدات.    قو�ةأ��اب العمل قد اتخذوا تداب��  
،  ت�نن�المسؤولية المش��كة عن معدات ا��ماية والال��ام بمعاي�� السلامة نقطة محور�ة �� برنامج عمل أفضل من خلال ��ان السلامة وال��ة الم� 

سليم  ع الاع��اف بأن �غي�� السلوك قد يتطلب وقتًا وقد يرى العمال أن معدات الوقاية ال��صية �عيق العمل بكفاءة. و�� ح�ن أن الاستخدام الم
م��ا   ��  22لآلات ا��طرة ولم توفر واقيات مناسبة ل  الم�شأتمن    �� المائة18، إلا أن  ةشا�عمخالفة�عد    من قبل العمال  لمعدات الوقاية ال��صية

�و�د العمال بمعدات الوقاية ال��صية ال�افية. �ذه �� القضايا الأساسية ال�� يجب ع�� المصنع معا����ا أولاً قبل معا��ة القضية  ب�  لم تقم  
 لاستخدام �ذه المعدات. الأك�� صعو�ة المتمثلة �� امتثال العمال 

 
العمال  حمایة  الاھتمام بؤرة  في  مسائل. 2 الجدول

 

 الامتثال حسب السؤال معدل عدم 
 سؤال خاص بالامتثال 

 �ش�ل  ال��صية  ا��ماية  وآلات  معدات  استخدام   ع��  و���يع�م  فعال  �ش�ل  العمال  تدر�ب  يتم  �ل   المائة �� 45
  ��يح؟ 

  اللازمة؟ ال��صية  ا��ماية ومعدات ملا�س بجميع العمال العمل صاحب يزود �ل المائة  �� 22

 ا��طرة؟ والمعدات الآلات جميع ع�� المناسبة الواقيات وصيانة تركيب يتم �ل   المائة �� 18

�دمات ال��ية والإسعافات الأولية، وال�� �شمل المسائل الطبية والإسعافات  المتعلقة با�ضمن نقطة الامتثال    ا��الفاتتم تحديد العديد من  
ما يقرب   لم يمتثل. و �ذه النقطةغ�� ممتثلة �� �عض جوانب    الم�شأت�� المائة من    60الأولية وحقوق العاملات ا��وامل والمرضعات، حيث تب�ن أن  

�� المائة) �� تلبية المتطلبات القانونية المتعلقة بالفحوصات الطبية للعمال، وتفاقم ذلك �س�ب عوامل    49ال�� تم تقييم�ا (  الم�شأتصف  0646من  
  16ر  مثل قدرة المرافق ا���ومية والفحوصات الطبية ال�� يدفع�ا العمال قبل التوظيف. أما فيما يتعلق با��دمات ال��ية �� الموقع، فقد افتق

  �� المائة   9�� توف�� التدر�ب ع�� الإسعافات الأولية، وافتقر    الم�شأتمن    �� المائة  4طلو��ن، ب�نما فشل  إ�� المرافق والموظف�ن الم  الم�شأتمن    �� المائة
مخاطر السلامة وال��ة للعاملات ا��وامل والمرضعات،   الم�شأت�� المائة من    13  أ�ملت  م��ا إ�� صناديق إسعافات أولية �افية يمكن الوصول إل��ا.  

و�علقت جميع حالات عدم الامتثال �ساعات العمل، بما يخالف القانون المصري الذي يفرض تخفيض ساعات العمل وقيود العمل الإضا�� خلال 
 .ف��ات الرضاعة,ف��ات ا��مل 

مختلفة، لا   مخالفاتلمواد الكيميائية والمواد ا��طرة، حيث لوحظت  با  المتعلقة  الامتثالمعاي��  فئة    ��الامتثال �ش�ل م��وظ  ارتفع معدل عدم  
غ�� ممتثلة ل�ذه    الم�شأت�� المائة من    24�� المائة و  40سيما فيما يتعلق بالتخز�ن السليم ووضع العلامات ع�� المواد الكيميائية، حيث تب�ن أن  

��ائف بيانات السلامة الكيميائية المطلو�ة، مع    الم�شأت�� المائة من    35  لم توفر). و�الإضافة إ�� ذلك،  3ا��وانب ع�� التوا�� (راجع ا��دول  
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الموردي الكيميائية ومعلومات  المواد  تحديد  �� ذلك  بما  الشاملة  المتطلبات  �ستوفِ  لم  المتاحة، حيث  تلك   �� الدقة  أوجھ عدم  ن  ملاحظة �عض 
المائة من    22  ذكر والتص�يف وا��اطر واحتياطات السلامة و�جراءات الطوارئ. علاوة ع�� ذلك،   عدم كفاية مرافق الغسيل ومواد    الم�شأت�� 

 التعرض للمواد الكيميائية ا��طرة حالالتط��� 
 

 الخطرة  والمواد   الكیمیائیة  المواد. مسائل في بؤرة الاھتمام :3 الجدول

 سؤال خاص بالامتثال  معدل عدم الامتثال حسب السؤال 

 ��يح؟  �ش�ل موسومة ا��طرة والمواد  الكيميائية المواد �ل المائة  �� 40

  ��   المستخدمة  ا��طرة   الكيميائية  للمواد  الكيميائية   السلامة  بيانات  ��ائف  العمل  صاحب  لدى  �ل المائة  �� 35
 العمل؟ م�ان 

 ��يح؟ �ش�ل ا��طرة والمواد الكيميائية  المواد تخز�ن يتم �ل   المائة �� 24

 ا��طرة؟   الكيميائية  للمواد  التعرض  حالة  ��  �افية  تط���  ومواد  غسيل  مرافق  العمل  صاحب  يوفر  �ل   المائة �� 22

السلامة وال��ة الم�ن�  ت�ن توفر نظم إدارة ال��ة والسلامة وال��ة الم�ن� لتعز�ز شروط  والامتثال، حيث تضم فرقاً فنية للسلامة   ت�ن مساراً 
��    55والتقييمات الداخلية وآليات التعاون ب�ن العمال والإدارة. ومع ذلك، �ناك تحديات كب��ة داخل �ذه الأنظمة، حيث أن    ت�ن وال��ة الم�ن�

تفتقر إ�� آليات التعاون الفعال ب�ن العمال   الم�شأتمن  �� المائة 25تظ�ر عدم امتثال �� مجالات مختلفة. وتجدر الإشارة إ�� أن  الم�شأتالمائة من 
موظفاً أو أك�� لتقييم    50ال�� تضم    الم�شأت��    ت�نوالإدارة ال�� ينص عل��ا قانون العمل المصري، والذي يتطلب وجود ��ان للسلامة وال��ة الم�ن�

، مما  ب أو أك��لا تفي بمتطل مصنعا م��ا 30المؤ�لة لد��ا ��ان، إلا أن   تالم�شأ. وع�� الرغم من أن جميع ت�ن وتطو�ر لوائح السلامة وال��ة الم�ن�
الامتثال عدم  إ��  الم�ن�  . يؤدي  وال��ة  السلامة  لقضايا  كب��اً  ا�تماماً  مصر   �� أفضل  عمل  برنامج  ز�اراتھ  ت�نيكرس  من  ز�ارتان  تركز  حيث   ،

، وال�� �عد  ت�ن، وغالباً ما يتم تناول�ا من خلال اجتماعات ��ان السلامة وال��ة الم�ن�ت�نالاس�شار�ة السنو�ة الست ع�� السلامة وال��ة الم�ن�
يتم ت�بع ج�ود التحس�ن من خلال خطط تحس�ن المصا�ع، وال�� تكشف عن معدل كما  بمثابة منصات �امة لتحس�ن التواصل �� م�ان العمل.  

  �ت�ن�� انتظار تحس�نات السلامة وال��ة الم�ن  �� المائة  27قيد التنفيذ، و  �� المائة  38و�� المصا�ع،    المكتملة    من التحس�نات   �� المائة  35يبلغ  إنجاز  
��    20. ومع ذلك، لا يزال تمثيل الإناث �� ��ان السلامة وال��ة الم�نية منخفضًا، حيث يقل تمثيل الإناث �� معظم المصا�ع عن  2023�� عام  

 .المائة، مما �سلط الضوء ع�� ا��اجة إ�� التنوع ب�ن ا���س�ن لمعا��ة مختلف وج�ات النظر والشواغل بفعالية
 

المطلو�ة من الفني�ن والأخصائي�ن   شغيل ، فإن جزءًا كب�ً�ا من المصا�ع لا يفي بمستو�ات ال�ت�ن ��ان السلامة وال��ة الم�ن�و بالاضافة ا�� �شكيل 
من المصا�ع بإجراء   �� المائة  18من المصا�ع غ�� ممتثلة. و�الإضافة إ�� ذلك، لم تقم    �� المائة  35، حيث تب�ن أن  ن�ت�ن �� مجال السلامة وال��ة الم� 

تحتفظ ���لات ل��وادث �� م�ان العمل، فإن  الم�شأتالعامة داخل مبان��ا. �� ح�ن أن معظم  ت�ن تقييمات �افية لقضايا السلامة وال��ة الم�ن�
 .غ�� ممتثلة �� �ذا الصدد الم�شأتمن  �� المائة 4
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 المھنیتین  والصحة  السلامة لجان  في  النساء  نسبة.  12 شكل

 

مرافق مج�زة لتناول الطعام، وع�� الم�شأت ال�� تضم عاملة أن توفر ل�ن    50وفقًا للوائح العمل المصر�ة يجب ع�� الم�شأت ال�� توظف أك�� من  
�� المائة من الم�شأت تفتقر إ�� مرفق    15). ومع ذلك، فإن  6عاملة أو أك�� توف�� خدمات ا��ضانة للأطفال ح�� سن السادسة (راجع الإطار    100

د دور حضانة. وتواجھ �عض الم�شأت، رغم �عاقد�ا مع دور واحد ع�� الأقل من مرافق الرعاية، كما يتمثل أك�� أوجھ القصور شيوعًا �� عدم وجو 
لأخرى مثل ا��ضانة، مشا�ل عدم الامتثال لأن العمال لا �علمون بتوافر�ا. علاوة ع�� ذلك، توجد مشكلات �� الامتثال فيما يتعلق بمرافق الرعاية ا

 .4�� ا��دول أماكن تناول الطعام ودورات المياه وا��صول ع�� مياه الشرب، كما �و مب�ن 
 

 مرافق الخدمات  :4الجدول 

 سؤال خاص بالامتثال  معدل عدم الامتثال حسب السؤال 
 إل��ا؟  الوصول  �س�ل �افية مياه دورات العمل م�ان  �� يوجد �ل المائة  �� 20
 المطلو�ة؟  وا��ضانات ا��دمات مرافق جميع العمل م�ان  �� يتوفر �ل   المائة �� 15
 الطعام؟  لتناول  �افية مخصصة مساحة العمل م�ان  �� يوجد �ل   المائة �� 13

 ا��انية؟ الآمنة الشرب مياه من يكفي ما للعمال العمل صاحب يوفر �ل المائة �� 4

 الم�شأت �ظ�ر ما يقرب من نصف  و العمل: ساعات العمل العادية، والعمل الإضا��، والإجازات.   ساعات عمل أفضل ثلاثة جوانب من  برنامج    يراجع
توف��  ب  عندما يتعلق الأمر�الفات �ش�ل م��وظ  ا�  تقلتقر�بًا عدم امتثال �� �عض جوانب �ل من ساعات العمل العادية والعمل الإضا��، �� ح�ن  

 .الإجازات �ش�ل ��يح
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،  2003/ 12قانون العمل الموحد    حيث ينصتختلف اللوائح ال�� تحكم ساعات العمل العادية بموجب قانون العمل المصري باختلاف الصناعة.  
ساعة أسبوعيًا �� حالة العمل لمدة ستة أيام أسبوعيًا. ومع ذلك،    48ساعات عمل يومية، أو    8ا��د الأق��� لساعات العمل اليومية �و    ع�� أن 

يجب أن تتضمن  ولكن  ساعة �� الأسبوع، باست�ناء ف��ات الوجبات والراحة.    42تقتصر ساعات العمل العادية بال�سبة للم�شآت الصناعية، ع��  
خمس  �ذه الساعات ف��ة اس��احة واحدة أو أك�� لا يقل مجموع�ا عن ساعة واحدة ع�� الأقل، مع عدم مطالبة العمال بالعمل المتواصل لأك�� من  

ساعات عمل   10�� �عض الأحيان، قد يُطلب من الموظف�ن العمل لساعات إضافية بناءً ع�� الضرورة، ولكن يتم تحديد �ذه الساعات بـ    ساعات.
، شر�طة  فعلية �� اليوم، بما �� ذلك العمل الإضا��. علاوة ع�� ذلك، �سمح القانون للم�شآت بالعمل �� يوم الراحة الأسبوعية والعطلات الرسمية

 و�عو�ض العمال عن أيام اجازة عوضا عن العمل بأيام الراحة الاسبوعية  عن أيام العمل الإضافية  بدل دفع

�� المئة عدم امتثال)، وساعات    36(  الراحة اليوميةوت�نوع قضايا عدم الامتثال المتعلقة بأوقات العمل الاعتيادية ل�شمل الممارسات المتعلقة بف��ات  
) القانونية  ال�� تتجاوز ا��دود  اليومية أو الأسبوعية  (  18العمل  العمل  �� المئة عدم امتثال).    9�� المئة عدم امتثال)، وعدم دقة ��لات وقت 

تخفيض ساعات العمل للموظف�ن ذوي الإعاقة، كما ينص قانون العمل المصري،  �� مسألة    الم�شأت�� المئة من    11  لم يل��مبالإضافة إ�� ذلك،  
 .اليوم للأفراد ذوي الإعاقة أو الذين يرعون أقارب معاق�ن من الدرجة الثانيةوالذي يتطلب تخفيض ساعة واحدة �� 

با��دود القانونية لساعات العمل الإضافية. ولا ت�شأ معظم ا��الفات    الم�شأتمن    �� المائة  51وفيما يتعلق �ساعات العمل الإضافية، لم تل��م  
  10 يز�د عن المتعلقة �ساعات العمل الإضا�� من أقسام ا��ياطة، وال�� عادةً ما تل��م بالمبادئ التوج��ية ال�� تحد من ساعات العمل الإضا�� بما لا

 . ساعات �� اليوم

 

التعر�ف بالبوابة    بال��نامجنحو ز�ادة الشفافية من خلال المشاركة �� بوابة الشفافية ا��اصة  ال�� �عمل    مصر  -برنامج عمل أفضل  تضمنت أ�شطة  
ومتا�عة �ذه المسائل عن كثب خلال الز�ارات    فصاحمسألة خاضعة للإ   26الم��لة، مع ���يل    الم�شأت وآلية الإبلاغ ا��اصة ��ا ��ميع إدارات  

ف�م أو�� لما قد تبدو عليھ نتائج الإبلاغ   للوصول إ��  26تقدم الأقسام التالية معلومات عن متوسط معدلات عدم الامتثال للأسئلة الـ    .الاس�شار�ة
  .العام �� مصر

ن�يجة واحدة فقط، لكن  غ�� ممتثلة ��    الم�شأتمعظم    ت�انو .  ع��افصاح  ممتثلة تمامًا ��ميع القضايا ال�� تم الإ   الم�شأت�� المائة فقط من   11
  38  ��مش�لة    41حيث تم الإبلاغ عن    الاستعداد للطوارئ لوحظت أع�� مشكلات عدم الامتثال تحت بند  و �ان لد��ا أك�� من ذلك.    الم�شأت�عض  

�افية للكشف عن ا��رائق والإنذار ��ا. أما ثا�ي الليات  غياب الآعدم وجود مخارج طوارئ �افية ووضع علامات عل��ا، و   تضم  الم�شأت�� المائة من  
أجور�م وحسابا��ا �ش�ل ��يح. وأخ��اً، عن  عدم إبلاغ العمال بمعلومات  وتتمثل ��    الم�شأت�� المائة من    44أع�� ا��الفات فقد لوحظت ��  

ز�ادة معدلات عدم الامتثال �س�ب ممارسات الشر�ات �� تطبيق لوائح الأجور المتغ��ة، وال�� غالباً ما تؤثر ع�� استحقاقات   أفضليلاحظ فر�ق عمل  
حالة   19من الشر�ات ال�� تم تقييم�ا �� تزو�د العمال �علاوة الأجور ال��يحة مما أدى إ��    �� المائة  35أخفقت  �عو�ضات العمل الإضا��. فقد  

أن   ح�ن   �� امتثال،  المائة   31عدم  من   ��  المز�د  و�رد  القانونية.  الإضا��  العمل  بتعو�ضات  العمال  ب��و�د  تقم  لم  تقييم�ا  تم  ال��  الشر�ات  من 
 .التفاصيل حول عدم الامتثال �� المرفق دال
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ً   :13شكل   عدد مخالفات عدم الامتثال في القضایا التي یتم الإفصاح عنھا علنا

 
النطاق ع�� تحس�ن ظروف العمل من خلال ز�ادة الامتثال لقوان�ن العمل الوطنية ومعاي�� العمل الدولية، س ال��ك�� الواسع  إ��  ��كز  بالإضافة 

ت  . و�تجاوز العديد من �ذه ا��الات الامتثال النموذ�� وتقديم ا��دما2023برنامج عمل أفضل �� مصر ع�� أر�عة مجالات مواضيعية خلال عام  
  :�شمل �ذه ا��الات المواضيعية ما ي��حيث الأساسية التقليدية. 

   :الم�ن�ت�ن العمل والسلامة وال��ة  ال��ة التفت�ش ع��  العمل ومف����  العمل والاجتماعات مع وزارة  إ�� سلسلة ورش  اس�ناداً 
  الم�شأت مصر المرحلة الثانية من الأ�شطة المش��كة ع�� مستوى    -عمل أفضل    برنامجالعمل، سبدأ  مف����  و   ت�ن والسلامة وال��ة الم�ن�

(التدر�ب).   المف�ش�ن  ل ال��نامجيواصل  وف  سو مع  الأد�ى للأجور  ا��د  �شأن توضيحات  العمل  المناقشات مع وزارة   ��  تناول المشاركة 
بالإضافة إ�� سد الفجوة المعلوماتية للمصا�ع المشاركة من خلال حلقات دراسية    . الثغرات �� الممارسة ال�� لوحظت أثناء التقييمات
لتطو�ر و�شر   والعمل ت�نالسلامة وال��ة الم�ن�  تفت�ش  عن كثب مع إدارات  ال��نامجصناعية مش��كة مع وزارة العمل. وأخ��اً، سيعمل  

تطبيق لوائح السلامة وال��ة    الثغرات المش��كة ��  تناول ال�� ��دف إ��    ت�ن الم�ن�  وال��ة  العمل والسلامة  توفر معلومات  م�شورات
برنامج عمل أفضلواصل  يالم�نية والعمل. وأخ��اً، س  �� الم�شآت  الأد�ى للأجور.   مس�شارو  ا��د  تطبيق   �� �غي��ات  إجراء  إ��  الدعوة 

 .الثغرات الم��وظة �� الممارسات تناول و�نطوي ذلك ع�� مناقشات مستمرة مع وزارة العمل لتوضيح متطلبات الأجور و 
 المسا�مة �� ز�ادة صوت المرأة وتمثيل�ا من خلال الدعوة إ��   مصر  -برنامج عمل أفضلس�ستمر أ�شطة  :  النوع الاجتما�� والإدماج ��

تقييم   ال��نامجسيواصل كما وأ�شطة تنمية القدرات وال��قيات.  ت�ن المساواة �� التمثيل والفرص للمرأة �� ��ان السلامة وال��ة الم�ن�
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. بالإضافة  الاجتماعية  و���يع مبادرات الرعاية �� العمل �ش�ل أك�� فعالية من خلال ز�ادة و�� الإدارة بالنماذج ا��تلفة لمرافق الرعاية
، مع ال��ك�� ع�� التدر�ب ع�� الم�ارات (برنامج  �� المائة  50  �سبة  وتحقيق  المرأة �� أ�شطتھ التدر��يةال��نامج إشراك  إ�� ذلك، �س��دف  

أدوات اس�شار�ة ترا�� الفوارق ب�ن ا���س�ن وتتصدى للعنف والتحرش �� م�ان العمل.     ال��نامجستخدم  �تطو�ر القيادة). وأخ��اً، س
، وس�تم ال��ك�� �ش�ل خاص ع�� التمثيل العادل  ال��نامجأخ�ً�ا، �عت�� �عميم مراعاة المنظور ا���سا�ي جانبًا شاملاً �� جميع تدخلات  

 ع. ال��ان والاجتماعات ع�� مستوى المصن �� تمثيلالفئات ا��اصة �� التدر�ب والأ�شطة الاس�شار�ة و للمرأة وال
  :��وال�� �عمل ك��نة ت�نمصر �� إدراك الثغرات المتعددة �� ��ان السلامة وال��ة الم�ن�  -�ستمر برنامج عمل أفضل    ا��وار الاجتما ،

العمال والإدارة   ب�ن  ال�� تضم    تفوضمش��كة  للمصا�ع  لتصميم    50قانوناً  الأولو�ة  ال��نامج  و�ناءً ع�� ذلك، سيعطي  أك��.  أو  عاملاً 
. وسيواصل ال��نامج  ت�ن لدعم إدارة الشر�ات �� �عز�ز نظام إدارة السلامة وال��ة الم�ن�  ت�ن م�شورات السلامة وال��ة الم�ن�  نفيذوت

من خلال مجموعة شاملة من الأدوات، بما �� ذلك قوائم المراجعة    الم�شأتع�� مستوى    ت�ن �عز�ز نظم إدارة ال��ة والسلامة الم�ن�
مس�شارو الم�شآت    واصلي. و�الإضافة إ�� ذلك، ست�ن لممارسات، لتعز�ز نظم إدارة ال��ة والسلامة الم�ن�والمبادئ التوج��ية وأفضل ا

، س�تم �عميم مراعاة المنظور  كمامن خلال اجتماع�ن ع�� الأقل �� �ل دورة.    ت�ن مع ��ان السلامة وال��ة الم�ن�  م، مشارك��ال��نامج  ��
  ت.ا���سا�ي وال��ة الم�نية �� إدارة ال��ة والسلامة الم�نية من خلال المواد المطبوعة و�رامج بناء القدرا

 س�ستمر ال��نامج �� ضمان جمع البيانات و�شر�ا من خلال قنوات مختلفة، حيث ��دف إ�� سد الفوارق �� المعلومات :  البيانات والأدلة
ب�ن الم�شأت المشاركة من خلال حلقات دراسية صناعية مش��كة مع وزارة العمل. بالإضافة إ�� ذلك، ��دف ال��نامج إ�� �عز�ز تقار�ر  

، نتائج التقار�ر العامة �� مصر. أخ�ً�ا،  2024ن البوابة الإلك��ونية ا��ديدة، المقرر إطلاق�ا �� عام  الشفافية �� قطاع الملا�س، وس�تضم
) وستواصل �عز�ز ZTPمصر من ا��طوات ال�� تم قطع�ا �� إرساء الأساس ل��وتو�ول عدم ال��اون (  –س�ستفيد برنامج عمل أفضل  

 . ة الم�شأت وجمع الرؤى من الم�شأت الصناعيةالمناقشات مع وزارة العمل وز�ادة الو�� ب�ن إدار 
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 

  )مور��يلا تر��و( وشر�اه العل��  �اشم محمد الدين م�� ورثة شركة   مصر الملا�س لصناعة ا�س

  مرغم   --  والم�سوجات  ا��ا�زة  الملا�س  لصناعة  السعودية  المصر�ة
  الإسكندر�ة

 ٢ للمبلاس جيد صناعات

 ١ للمبلاس جيد صناعات تكس  ال��ور 

  مصر للم�سوجات جيد ال��ا�ي المنتج  مستودعات و 11 أبار�لز أليكس

  الإسماعيلية للم�سوجات جيد وا��امات للتقطيع المركزي  المستودع ،7 أبار�لز أليكس

   اكتو�ر من السادس فرع -- للم�سوجات �ازار�ن شركة  الأقمشة لصناعة ألفا

   رمضان  من العاشر فرع -- للم�سوجات �ازار�ن شركة   للملا�س آسك شركة

  الملا�س لتص�يع ليكرز   ا��ا�زة للملا�س ان  بيو�ى

   للملا�س اللو�س شركة   العالمية �انون  صناعات

  للملا�س فاشون  �اى اللو�س شركة (DITEM) دلتا الدولية لصناعة الم�سوجات

  ا��ا�زة للملا�س تك �اى اللو�س شركة  القا�رة -مصر الأقمشة لصناعة دلتا شركة

  ا��ا�زة للملا�س ماس شركة  للملا�س الصعيد شمال دلتا   شركة

 ميلتكس تكستايل مصر   والتج��� للصباغة المصر�ة الم�سوجات

  وال��ي�و للملا�س نظ��  شركة  ا��ا�زة والملا�س والصباغة لل��ي�و ال�لال شركة

  إي  ايھ اس والتوز�ع للصناعة رمس�س شركة الروضة للغزل وا��ياكة والملا�س ا��ا�زة 
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   ا��ا�زة للملا�س صابر�نا   للملا�س الصفوة

  للملا�س العالمية ش�با شركة   ا��ا�زة للملا�س الشامي

   للم�سوجات العالمية  مصر دا ش�نغ   م��ش�ندا�سنغ ايليت شركة

  مصر ج��ل  سو�ت  الدولية للصناعات إم�� 

  إي ايھ اس للملا�س ���  اند �ي ا��وارب لصناعة جروب  تكس�يل انفا

   فاشن ستار ثري    الم�سوجة/ا��بوكة للملا�س فاببلوس

  تاي   للملا�س فايرستون 

   ا��رة المنطقة مصر لاين تايم   الصعيد لتنمية ج��ة شركة

   مصر آي إم �ي  وال�سيج للغزل  ج��ة شركة

   للملا�س أفر�قيا ترا�س  )المطر�ة فرع( وال�سيج للغزل  ج��ة شركة

  ���  اس أي ا��ا�زة للملا�س مصر  أبارلز فيلوس��  شركة  للملا�س ستارز  جولدن 

  ���  اس أي ا��ا�زة للملا�س مصر جي�� فيلوس��  شركة  للملا�س مصر �يلا

 ) مور��يلا تر��و( وشر�اه العل��  �اشم محمد الدين م�� ورثة شركة شركة ا�س أبار�ل إيجبت  
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Abercrombie & Fitch

American Eagle Outfitters, Inc.

Ascena Retail Group Inc.

Bel Egypt Expansion for Cheese Production S.A.E (licensee 
account)

Bentex Group Inc.

Bernardo Mfg.

Bravado, a division of Universal Music GmbH

C&A

Children's Apparel Network

Columbia Sportswear

Difuzed BV

Disney Worldwide Services

El Ulabi and Partners for Trade (vendor account)

Fanatics Apparel

GAP Inc

Hybrid Promotions LLC

Inditex

Isaac Morris Ltd
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Jerry Leigh of California

Kidz Concepts LLC

LC Waikiki Mağazacılık Hiz. Tic. A.Ş.

Levi Strauss & Co

Li & Fung (Trading) Limited

Marks and Spencer

Nahdet Misr Journalism

New Balance Athletics, Inc.

NIKE, Inc

PUMA SE

PVH Corp

Ralph Lauren Corporation

Sahinler SAS

Target Corporation

Terramar Sports

The Children's Place

Under Armour, Inc.
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حيث  لمعاي�� العمل الدولية الأساسية وقانون العمل الوط��.    الم�شأتلرصد امتثال    الم�شأت: يجري برنامج العمل أفضل تقييمات  الم�شأت تقييمات  
تحديد ا��الات ال�� تحتاج إ�� تحس�ن. و�ساعد    ��  الم�شأت�سلط تقار�ر التقييم الضوء ع�� نتائج عدم الامتثال، وال�� �ستخدم �عد ذلك لمساعدة  

 .ع�� إظ�ار ال��ام�ا بتحس�ن ظروف العمل الم�شأتبمرور الوقت  �� تقار�رجمع �ذه البيانات 

الأطفال، والتمي��،    لعم  -الأو�� معاي�� العمل الأساسية    �مسةو�نظم برنامج عمل أفضل إعداد التقار�ر �� ثما�ي مجموعات. تضم ا��موعات ا�
تح�� �ذه المعاي�� ا��قوق الأساسية �� العمل بموجب  حيث  ت�ن ، والسلامة وال��ة الم�ن� والمفاوضة ا��ماعية النقابية �ر�ةا�، و ���ي والعمل ا�

.  �مسةاتفاقيات العمل الدولية الأساسية لمنظمة العمل الدولية، وُ�ستخدم معاي�� العمل الدولية كخط أساس للامتثال �� �ذه ا��موعات ا�
تحت ظروف العمل. وتتضمن نقاط الامتثال �� �ذه ا��الات    - ، والعقود والموارد ال�شر�ة، ووقت العمل  ستحقاتالم  -وتندرج ا��موعات المتبقية  

س�ند إ�� المعاي�� الدولية والممارسات ا��يدة �� ا��الات  �عمل أفضل معيارًا برنامج �ضع و الاختلافات �� ال�شر�عات الوطنية حسب بلد ال�شغيل. 
القوان�ن الوطنية أو �عا�� مش�لة ما تتعلق بظروف العمل أو �عا���ا �ش�ل �افٍ. ثم يتم تقسيم ا��موعات الثمانية �عد ذلك إ��    �ا غط�ال�� لا �

 .نقاط امتثال، وتتضمن �ل مجموعة من نقاط الامتثال عددًا من الأسئلة، وال�� قد تختلف حسب البلد

وقبل    ع�� ما يتم ملاحظتھ والتحقيق فيھ وتحليلھ أثناء ز�ارات التقييم   إلا �س�ند تقار�ر التقييم التفصيلية للمصا�ع  لا  :  حدود تقييم عمل أفضل
خمسة أيام عمل لتقديم الملاحظات والتوضيحات، مما يؤثر �� �عض ا��الات ع�� اللغة المستخدمة ��    الم�شأتأن تصبح التقار�ر رسمية، تُمنح  

لا يزال من الصعب تقييم �عض القضايا والتحقق م��ا �ش�ل مستقل. يمكن أن يؤثر تد�ي مستوى الإلمام بالقراءة والكتابة لدى  و التقر�ر ال��ا�ي.  
دي�ية وحقوق الوثائق ال��صية، والإجراءات التأ  حفظ�سبة كب��ة من العمال ع�� سلامة الوثائق المتعلقة بموافقة العمال ع�� العمل الإضا��، و 

بلات والوثائق التوظيف. وللتغلب ع�� �ذه القيود إ�� حد ما، يتم التحقق من المعلومات ال�� يقدم�ا العمال والإدارة من خلال عينات تمثيلية من المقا
 .ا��تلفة ا��فوظة �� المصنع

الفردية. يتم الإبلاغ عن   الم�شأت: يقوم برنامج عمل أفضل بحساب معدلات عدم الامتثال ل�ل مصنع والإبلاغ ع��ا �� تقار�ر  حساب عدم الامتثال
متثال. �� معدل عدم الامتثال ل�ل نقطة امتثال، و�تم الإبلاغ عن المصنع ع�� أنھ غ�� ممتثل إذا أظ�ر واحد أو أك�� من أسئلتھ دليلاً ع�� عدم الا 

المشاركة خلال ف��ة الإبلاغ. ع�� س�يل المثال،   الم�شأتالتقار�ر السنو�ة العامة، �ستخدم برنامج عمل أفضل متوسط معدلات الامتثال �� جميع  
 .ذا ا��الالمشاركة لد��ا ان��ا�ات �� � الم�شأت�� المائة �� إطار سؤال ما إ�� أن جميع  100�ش�� متوسط معدل عدم الامتثال البالغ 

: إن ال�ي�ل الثنا�ي "�عم أو لا" للإجابات ع�� الامتثال يحد من قدرة برنامج عمل أفضل ع�� عرض  حساب عدم الامتثال ال�� �عوق دون  �دود  ا�
تحديد "مستو�ات عدم الامتثال". ع�� س�يل المثال، قد يتحسن المصنع �ش�ل كب�� �� مجال مع�ن ولكنھ    ��شدة عدم الامتثال عدديًا ولا �ساعد  

لمقارنة البيانات ع�� البلدان  لل��نامج  قد لا يزال غ�� مؤ�ل للامتثال. ع�� الرغم من أن معدل عدم الامتثال مؤشر إجما�� وصارم، إلا أنھ مفيد  
ا��ددة   وت�و�ن فكرة عامة عن مجالات عدم الامتثال �� الصناعة. وغالبًا ما ي�ون من غ�� الممكن لمثل �ذه الأرقام أن تلتقط �ش�ل �امل المشا�ل 

. و�ناءً ع�� ذلك، من الم�م دراسة ا��موعات ومعدلات عدم الامتثال بمز�د من التفصيل لت�و�ن ف�م أشمل الم�شأت قييم  ال�� تتم ملاحظ��ا أثناء ت
(كما �و معروض).  للمخالفات للصناعة ومعدلات عدم الامتثال الإجمالية، وف�م الأسباب ا��ددة 
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ً . القضایا الجدول  معاییر العمل الأساسیة  - التي یتم الإفصاح عنھا علنا

 معدل  عدم الامتثال 
 (عدد :55)

 نقطة امتثال  السؤال 

 عمل الأطفال   عاماً؟  15�ل �ان �ناك أي عمال تقل أعمار�م عن  �� المائة 0

 النوع الاجتما�� بظروف العمل؟ �ل يمثل النوع الاجتما�� عاملاً �� القرارات المتعلقة  �� المائة  0

ع��  �� المائة 2 إجبار�ن  أو  أمومة  إجازة   �� أو  ا��وامل  العاملات  عمل  بإ��اء  العمل  صاحب  يقوم  �ل 
 الاستقالة؟

 �ل يتعرض العمال للتحرش ا������؟ �� المائة 0

 الإكراه  �ل يمنع صاحب العمل العمال من مغادرة م�ان العمل؟ �� المائة 0

ا����ي   �ل يُج�� العمال ع�� العمل لساعات إضافية تحت ال��ديد بالعقو�ة؟ �� المائة 0 العمل 
 والعمل الإضا�� 

 ا��ر�ة النقابية  �ل يطلب صاحب العمل من العمال الانضمام إ�� نقابة؟ �� المائة  0

 بحر�ة؟�ل يمكن للعمال �شكيل نقابة من اختيار�م والانضمام إل��ا  �� المائة  0

 التدخل والتمي��  النقابة (النقابات) أو التلاعب ��ا أو السيطرة عل��ا؟ شؤون �ل حاول صاحب العمل التدخل ��   �� المائة 0

 الانخراط �� أ�شطة نقابية؟  �ل �عاقب صاحب العمل العمال ع�� الانضمام إ�� نقابة أو �� المائة  0

�� النقابة أو    ���م�س�ب عضو   بإ��اء عمل العمال أو عدم تجديد عقود�م�ل قام صاحب العمل   �� المائة  0
 النقابية؟ مأ�شط��

المفاوضة   الاتفاقية (الاتفاقيات) ا��ماعية السار�ة؟  �ل أخفق صاحب العمل �� تنفيذ أي من أح�ام �� المائة  0
 ا��ماعية  

 الإضرابات إضراب؟ مشاركتھ ���ل قام صاحب العمل بمعاقبة أي عامل �س�ب  �� المائة  0
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ف��  الامتثال ع�� مدار  �� عدم  الرئ�سية والتغ��ات  الامتثال  باستخدام معدلات عدم  حسب ا��موعة  التفصيلية  النتائج  التا��  القسم  ة  �عرض 

 .مصر -المشاركة �� برنامج عمل أفضل 

  1973لعام    138والاتفاقية رقم    ، حظر أسوأ أش�ال عمل الأطفال�شأن    1999لعام    182صدّقت مصر ع�� اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم  
سنة. وقد أحرزت مصر �عض التقدم ع�� المستوى    14سنة والتدر�ب بـ    15  لعمل  ال�� تحدد ا��د الأد�ى لسن ا  ،  العمل  سنل�شأن ا��د الأد�ى  

عام  الوط�� فيما يتعلق بال�شر�عات والسياسات، حيث يحظر الدستور المصري استغلال الأطفال و�نص ع�� توف�� التعليم الإلزامي ا��ا�ي. و��  
  14التدر�ب  ع�� أن ا��د الأد�ى لسن    �ذا القرارطفال وتدر���م.  و�نص  لتنظيم �شغيل الأ   215، أصدرت وزارة العمل القرار الوزاري رقم  2021
  ع�� حظر  القرارالمذ�ورة أعلاه. و�الإضافة إ�� ذلك، أكد    138رقم  بما يتوافق تمامًا مع اتفاقية منظمة العمل الدولية    سنة   15الاستخدام  سنة و 

عاماً لأك�� من ست ساعات يومياً، و�جب أن تتضمن ساعات العمل ف��ة أو أك�� لتناول الطعام والراحة   18�شغيل الأطفال الذين تقل أعمار�م عن  
يتم تحديد �ذه الف��ة/�ذه الف��ات بحيث لا �عمل الطفل لأك�� من أر�ع ساعات متواصلة. علاوة  ع�� أن    ،لا تقل �� مجموع�ا عن ساعة واحدة

�� جميع الأحوال، لا يجوز  وع�� ذلك، يحظر ع�� الأطفال العمل لساعات إضافية أو العمل خلال عطلات ��اية الأسبوع أو العطلات الرسمية.  
العمل توثيق وحفظ ��لات ��ميع العمال الذين تقل أعمار�م عن �جب ع�� أ��اب  و صباحًا.    7مساءً والساعة    7للأطفال العمل ب�ن الساعة  

، يجب الاحتفاظ بالوثائق الرسمية ال�� تث�ت عمر جميع الأطفال العامل�ن وحال��م ال��ية للقرارعامًا واتباع الإرشادات المذ�ورة أعلاه. ووفقًا    18
  .�� م�ان عمل صاحب العمل، ليتم تقديم�ا عند طل��ا و�صبح من مسؤولية صاحب العمل التأكد من العمر ا��قيقي للأطفال العامل�ن لديھ

ا��طرة مباشرة من الأعمال  عامًا ف��ا. و��تج ما �س�� بقائمة    18أيضًا الأ�شطة الاقتصادية ال�� لا يمكن �شغيل الأطفال دون سن    قراركما حدد ال
 . 182التصديق ع�� اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 

عاماً). ومع ذلك، �انت    15الأطفال (العمال دون سن    عمل مصر عن وجود حالات عدم امتثال فيما يتعلق بمسألة    – لم يرصد برنامج عمل أفضل  
  تتعلق   �� مجالاتمخالفة  11سنة). تم تحديد ما مجموعھ    18(أقل من  الأطفال  ا��اصة بالعمال    لل�شر�عات الوطنيةمصا�ع غ�� ممتثلة    6�ناك  

عاماً بما �� ذلك ساعات العمل الطو�لة والعمل ��    18، وعمل المتدر��ن لساعات طو�لة، والأعمال ا��طرة للعمال دون سن  المس�ندات  عدم وجود  �
 عاماً. 18أطفالاً دون سن  شغلال�� � �شأتأيام الراحة باعتبار�ا التحديات الرئ�سية للم

 

��� أو  ُ�عرَّف التمي�� بأنھ أي تفرقة أو اس�بعاد أو تفضيل يتم ع�� أساس أسس محظورة (أي العرق أو اللون أو ا���س أو الدين أو الرأي السيا
فاقية منظمة  الأصل القومي أو الأصل الاجتما��)، مما يؤدي إ�� إبطال أو إعاقة ت�افؤ الفرص أو المعاملة الم�ساو�ة �� الاستخدام والم�نة بموجب ات

�شأن التمي�� (الاستخدام والم�نة).   و�الإضافة إ�� ذلك، صدقت مصر ع�� اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم    1958لسنة    111العمل الدولية رقم  
 الأ�شطة الاقتصادية.  المتعلقة بالتأ�يل الم�� والعمالة وال�� ��دف إ�� �عز�ز التأ�يل الم�� وفرص العمل للأ��اص ذوي الإعاقة �� جميع 159

تم العثور  فلم يلعدم الامتثال �� إطار مجموعة التمي��.  عددًا منخفضًا من المرات المتكررة    مصر-المشاركة �� برنامج عمل أفضل    الم�شأت��لت  
مصنعًا غ�� ممتثل�ن �� إطار أسس أخرى   55من أصل  12 �ناك  ع�� مصنع�ن فقط غ�� ممتثل�ن �� إطار التمي�� ع�� أساس ا���س، ب�نما �ان إلا 
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إعفاء من تطبيق ا��د الأد�ى  ل��صول ع�� والشر�ات أن تتقدم بطلب 
الوفاء با��د   يتعذر مع�اظروف اقتصادية واجھ ا��ديد للأجور إذا �انت ”ت

. الأد�ى للأجور“  
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lang=ar    
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IX.  ُ�  عد البحر الأحمر ممراً حيو�اً للتجارة ب�ن الشرق والغرب، خاصة �� صناعة
تجتاز السفن قناة السو�س، الواقعة  حيث  النفط، نظراً لموقعھ الاس��اتي��.  

الأبيض   البحر  ع��  الغر�ية  الوج�ات  إ��  للوصول  الأحمر،  البحر  شمال 
ب�ن آسيا وأورو�ا.  الطرق البحر�ة وأك���ا كفاءة  المتوسط، مما يوفر أسرع 

تؤدي قناة السو�س دوراً محور�اً �� التجارة الدولية، حيث تنقل ما يقرب  كما  
المندب، 12من   باب  ع�� ذلك، يصل مضيق  علاوة  العالمية.  التجارة  % من 

الأحمر،   البحر  من  ا��نو�ي  ا��زء   �� و ب�ن  الواقع  ال�ندي  بحر الا��يط 
�س�ل   مما  و�التا��،    40العرب،  الدولية.  التجارة  من  المئة   �ش�ل�� 

��   52الاضطرابات �� البحر الأحمر  مخاطر كب��ة، حيث �عتمد ما يقرب من  
 المائة من التجارة العالمية ع�� �ذا الممر الما�ي ا��يوي.
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XVIII. https://aecegy.com/Media/TradeAgreeme
ntGuides/8.pdf 
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XXI.       بتوسيع    2022�� يونيو/حز�ران    110مؤتمر العمل الدو�� �� دورتھ الـقام
منظمة العمل الدولية  ب  ا��اص طار المبادئ وا��قوق الأساسية �� العمل  إ
�دراج ”ب�ئة عمل آمنة و��ية“، و�التا�� �عي�ن اتفاقية السلامة وال��ة و 

الإطار ال��و��� للسلامة �شأن  تفاقية  الا) و 155(رقم    1981الم�ن�ت�ن لعام  
يُلزم  حيث  ) �اتفاقيت�ن أساس�ت�ن.  187(رقم    2006وال��ة الم�ن�ت�ن لعام  

�ذا القرار جميع الدول الأعضاء �� منظمة العمل الدولية، �غض النظر عن 
حالة تصديق�ا ع�� �ات�ن الاتفاقيت�ن، بدعم و�عز�ز و�عمال المبادئ المتعلقة 
دستور   �� المب�ن  النحو  ع��  و��ية،  آمنة  عمل  ب�ئة   �� الأسا���  با��ق 

الدولية النية والال��امات  تتفق مع حسن  الدولية، بطر�قة  العمل  . منظمة 
أداة تقييم الامتثال ا��اصة ب��نامج ومع ذلك، لم ينعكس �ذا الأمر �عد ع��  

مصر.  -عمل أفضل   



   

 

 

 

 

 


