
CÁC KHÓA HỌC Đào tạo FA Số ngày Tháng 1 Tháng 2 Tháng 3 Tháng 4 Tháng 5 Tháng 6 Tháng 7 Tháng 8 Tháng 9 Tháng 10 Tháng 11 Tháng 12

Xử lý chất thải trong các nhà máy may mặc và da giầy- MỚI 1 6

An toàn lò hơi 1 8

An toàn hóa chất 1 3

An toàn điện 1 16

An toàn thiết bị 1 11

Luật an toàn lao động 1 9 4

Hệ thống quản lý trong An toàn lao động và Quản lý nhân sự - MỚI 2 9  & 10 11 & 12

Đào tạo giảng viên nguồn đào tạo An toàn vệ sinh lao động 2 17 & 18

 Quản lý rủi ro trong An toàn vệ sinh lao động và Quản lý nhân sự - MỚI 2 13 & 14 7 & 8

QHLĐ1 - Giới thiệu quan hệ lao động 2 12& 13

QHLĐ2 - Cơ chế giải quyết khiếu nại - CƠ BẢN 2 14 & 15

QHLĐ2 - Cơ chế giải quyết khiếu nại - NÂNG CAO 2 11 & 12 

QHLĐ3 - Thỏa ước lao động tập thể 2 5 & 6

Hợp tác và truyền thông hiệu quả tại nơi làm việc Khóa 1 1 10 13

Kỹ năng quản lý dành cho quản lý cấp trung 1 15 14

Kỹ năng quản lý dành cho chuyền trưởng 2 7 & 8

Đào tạo Ban tư vấn doanh nghiệp Khóa 2 1 12 18

Đào tạo giảng viên nguồn Kỹ năng quản lý dành cho chuyền trưởng 2 18  & 19

Bình đẳng giới Khóa 3 1 22 17

Ngăn ngừa quấy rối tình dục tại nơi làm việc - NÂNG CAO 1 20 18

Đào tạo giảng viên nguồn Ngăn ngừa quấy rối tình dục tại nơi làm việc 2 16 & 17 15 &16

Phân tích sơ đồ quy trình sản xuất trong ngành may mặc và da giầy 1 22 23

Đại cương cơ bản về sản xuất tinh gọn 1 19 15

Kỹ thuật cân bằng chuyền 1 24 24 21

5S + An toàn 1 19 25

Giải quyết vấn đề tại nơi làm việc Khóa 4 1 12 23 20

Đào tạo giảng viên nguồn Hướng dẫn công nhân mới 2 21 & 22 22 &23

Đào tạo giảng viên nguồn Kỹ năng đào tạo cho giảng viên nội bộ nhà máy Khóa 5 2 25 & 26 25 & 26

Luật lao động trong ngành may - NÂNG CAO 1 29 18

Lương và phúc lợi - NÂNG CAO 1 26 22

Hợp đồng lao động - NÂNG CAO 1 26 20

Phòng chống lao động cưỡng bức trong nhà máy may mặc và da giầy - MỚI 1 24

Phòng chống lao động trẻ em trong nhà máy may mặc và da giầy - MỚI 1 28

Chính sách Bảo hiểm xã hội và bảo hiểm y tế trong ngành may mặc và da giầy - MỚI 1 30 18

LỊCH ĐÀO TẠO BETTER WORK 2024 - PHÍA NAM
Trong năm 2024, Better Work Vietnam (BWV) cung cấp thêm nhiều lựa chọn đào tạo cho các nhà máy tham gia BWV và nhà máy ngoài BWV, bao gồm các khóa đào tạo trực tiếp, trực tuyến và e-learning. Chương trình đào tạo còn có thêm các 
khóa MỚI nhằm đáp ứng nhu cầu đào tạo cao hơn của các nhà máy tham gia nhiều năm với BWV và đặc biệt là Chương trình nâng cao năng lực cho nhân viên nòng cốt tại doanh nghiệp (Factory Ambassador Training Program). Các nhà máy 
vui lòng lưu ý ngày đào tạo các khóa trực tiếp là màu ĐỎ và ngày đào tạo các khóa trực tuyến là màu VÀNG.  Các nhà máy trong và ngoài chương trình BWV đều có thể đăng ký elearning với BWV. Các nhà máy tham gia BWV có thể dùng 3 
ngày đào tạo để đăng ký 2 elearning và 2 buổi đào tạo trưc tiếp với giảng viên BWV. Để có thêm thông tin về chương trình đào tạo, đặc biệt đào tạo FA và phí đào tạo, vui lòng liên hệ chúng tôi theo địa chỉ email vn.training@betterwork.org 

hoặc vào website https://betterwork.org/vietnam/. 

BẢO VỆ MÔI TRƯỜNG

AN TOÀN TẠI NƠI LÀM VIỆC 

QUAN HỆ LAO ĐỘNG VÀ ĐỐI THOẠI XÃ HỘI

BÌNH ĐẲNG GIỚI VÀ NGĂN NGỪA QUẤY RỐI TÌNH DỤC 

SẢN XUẤT VÀ NĂNG SUẤT 

KỸ NĂNG ĐÀO TẠO CHO GIẢNG VIÊN 

LUẬT



CÁC KHÓA HỌC Đào tạo FA Số ngày Tháng 1 Tháng 2 Tháng 3 Tháng 4 Tháng 5 Tháng 6 Tháng 7 Tháng 8 Tháng 9 Tháng 10 Tháng 11 Tháng 12

An toàn vệ sinh lao động 1

Nơi làm việc được tôn trọng - MỚI 1

Tác động của thực hành mua hàng đến điều kiện làm việc tại nhà máy ngành may mặc  - MỚI 1
Giới thiệu Quan hệ lao động - MỚI 1
Quản lý rủi ro trong ngành may mặc và da giầy - MỚI 1

Cơ chế giải quyết khiếu nại - MỚI 1

GÓI VIDEO HỌC TẬP - Giải quyết vấn đề, Bình đẳng giới, Thoát hiểm an toàn và phòng cháy chữa 
cháy tại nhà máy, Xử lý tình huống sơ cấp cứu, và An toàn mạng lưới vệ sinh viên trong nhà máy - 
MỚI

1

Hệ thống quản lý & Quản lý rủi ro Khóa 6 1 27 25

Quan hệ lao động Khóa 7 1 30 31

Tự chẩn đoán & Quy trình đánh giá Khóa 8 1 26 29

Thông tin đăng ký: Thành phố Hồ Chí Minh & Hà Nội: Điện thoại: 028 73 050 363 (Số lẻ: 231), Fax: 
028 399 778 77, Email: vn.training@betterwork.org

ĐÀO TẠO FACTORY AMBASSADOR

E-LEARNING VÀ GÓI VIDEO HỌC TẬP

CÁC NHÀ MÁY CÓ THỂ ĐĂNG KÝ CÁC KHÓA E-LEARNING HÀNG THÁNG



TRAINING TOPICS
FA training 

courses 
No. of days JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC

Waste treatment in the garment/footwear factories - NEW 1 6

Boiler safety 1 8

Chemical safety 1 3

Electricity safety 1 16

Machinery safety 1 11

Safety Law 1 9 4

Management systems in OSH & Human resources - NEW 2 9 & 10 11 & 12

ToT Occupational safety and health 2 17 & 18

Risk management for OSH & Human resources - NEW 2 13 & 14 7 & 8

IR1 - Introduction to Industrial Relations 2 12& 13

IR2 - Grievance mechanisms for good social dialogue - BASIC 2 14 & 15

IR2 - Grievance mechanisms for good social dialogue - ADVANCED 11 & 12 

IR3 - Collective Bargaining Agreement for garment factories 2 5 & 6

Workplace cooperation and communication for garment/footwear factories Course 1 1 10 13

Management skills for middle managers 1 15 14

Supervisory skills for supervisors 2 7 & 8

Training for PICC members Course 2 1 12 18

ToT Supervisory skills for supervisors 2 18  & 19

Gender equality in the garment industry Course 3 1 22 17

Sexual harassment prevention at the work place - ADVANCED 1 20 18

ToT Sexual harassment prevention 2 16 & 17 15 &16

Production process mapping in garment and footwear industry 1 22 23

Lean fundamentals 1 19 15

Line balancing 1 24 24 21

5S + Safety  1 19 25

Problem solving for middle managers   Course 4 1 12 23 20

ToT Induction for new workers 2 21 & 22 22 &23

ToT Effective training skills for factory trainers Course 5 2 25 & 26 25 & 26

Labor Law Guide for garment industry - ADVANCED 1 29 18

Compensation and Benefits - ADVANCED 1 26 22

Labor contracts - ADVANCED 1 26 20

Forced labor prevention in garment/footwear factories - NEW 1 24

Child labor prevention - NEW 1 28

Social and heath insurances for garment and footwear industry - NEW 1 30 18

TRAINING SKILLS FOR FACTORY TRAINERS 

LAWS 

PRODUCTION AND PRODUCTIVITY 

BETTER WORK TRAINING CALENDAR 2024 - SOUTH
In 2024, Better Work Viet Nam (BWV) offers more training options for BW-factories and non-BW factories. The training calendar covers the different training modalities from the in-person, the virtual, and the eLearning. We have more NEW 

courses to meet training demands of factories joining the BWV Program. Especially, the Factory Ambassador (FAs) training program is available for factories to register. The training dates for the in-person courses are in  RED. Other dates for 

the virtual courses are in YELLOW. Any factories can register e-learning with BWV. BW-factories can use 3 training credits to register 2 e-learning and 2 follow-up coaching sessions in person. Each coaching session will be a half day. Please 

contact us at vn.training@betterwork.org or search our website https://betterwork.org/our-work/training for more information of the training fee and registration.  

OCCUPATIONAL SAFETY AND HEALTH

INDUSTRY RELATIONS & SOCIAL DIALOGUE 

GENDERS AND SEXUAL HARASSMENT PREVENTION 

ENVIRONMENT PROTECTION 



TRAINING TOPICS
FA training 

courses 
No. of days JAN FEB MAR APR MAY JUN JUL AUG SEP OCT NOV DEC

Occupational safety and health 1

Respectful workplace - NEW 1

Impacts of purchasing practices on factory working conditions in the garment industry  - NEW 1

Introduction to Industrial Relations - NEW 1

Risk management in garment and footwear industries - NEW 1

Grievance mechanisms for industrial relations - NEW 1

LEARNING VIDEO PACKAGE - Problem solving, Gender equality, Emergency evacuation procedure for 

OSH worker group 4, First aids for workers, and OSH collaborator network in the factory - NEW

1

Management systems & Risk management Course 6 1 27 25

Industrial relations Course 7 1 30 31

Self-diagnosis & Assessment process Course 8 1 26 29

TO REGISTER: Ho Chi Minh City & Hanoi: Tel: 028 73 050 363 (Ext: 231), Fax: 028 399 778 77, Email: 

vn.training@betterwork.org

E-LEARNING & LEARNING GAMIFICATION 

FACTORY AMBASSADOR TRAINING 

E-LEARNING REGISTRATION IS OPEN ALL YEAR AROUND 
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